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Lagebericht

Geschaftstatigkeit

Delticom wurde 1999 in Hannover gegrtindet. Seitdem konmstédeernehmen Umsatze und Gewi
im In- und Ausland mit guten Wachstumsraten steigern und ist heutpdsuiithrender Reifenhandl
im Internet. Im Geschaftsbereich E-Commerce sind wir ih&ern mit 101 Online-Shops tétig.

E-Commerce

GrolRhandel

Ersatzreifen

Saisonale Sortimente

innovative Produkte

Zubehor und Ersatz-
und Verschleil3teile

Markt fUr Ersatzreifen

Geschaftsfelder

Die Geschéftstatigkeit der Gesellschatft teilt sithlie Geschéftsbereiche E-Commerce und
Grof3handel.

Der grofite Teil des Umsatzes entfallt auf den Gdwstigieich E-Commerce. Delticom verkauft
Reifen tber 101 Onlin8hops an private und gewerbliche Endkunden. Dentrsigirkste Online
Shop istReifenDirekt..im deutschsprachigen E-Commerce eine bekannte Marke.

Das Unternehmen ist weltweit in 34 Landern tatigz gehdren insbesondere die Lander der EL
aber auch andere europdische Staaten wie die Schn@iNorwegen.

Delticom erl6st einen erheblichen Teil der Umséti#edem Verkauf eigener Lagerware. Durch de
zeitlich versetzten Einkauf und die Lagerung vorf@&eist Delticom jederzeit lieferfahig und kann
gute Margen erzielen. Im Geschéft mit fremder Warkaugt das Unternehmen auch Produkte au
den Lagern von Herstellern und Grof3handlern: SaRsigen werden entweder direkt vom
Lieferanten zum Kunden geliefert oder durch Pakesiéeim Auftrag von Delticom zugestellt.

In den Online-Shops wird den Kunden die gesamte, Uiber beidéedevtege lieferbare
Produktpalette einheitlich prasentiert. Hotlinesl@r jeweiligen Landessprache und das weltweite
Montagepartner-Netz gewahrleisten eine hohe Sequaldat.

Im Geschaftsbereich GrofRhandel verkauft Delticomd®edn Gro3handler im In- und Ausland.

Produkte

Delticom erzielt den wesentlichen Teil der Umséatzedem Verkauf von fabrikneuen Pkw-

Ersatzreifen. Wir bieten in unseren OnliBbops eine beispiellos breite Produktpalette an: Mehr
100 Reifenmarken und 25.000 Modelle, die in aller Regedrimalb weniger Tage lieferbar sind, sc
Felgen und Komplettrader. Reifen fur andere Falgeauie Motorrader, Lkw und Industriefahrzeu
runden das Produktangebot ab. Wir verkaufen nishReifen der Premiumhersteller, sondern hal
auch eine grof3e Zahl an preisglnstigen Qualitataraifemittieren und niedrigen Preissegment i
Angebot. Kunden kénnen in den Shops rund um diezulledem angebotenen Artikel Testergebn
und Herstellerangaben abrufen und sich umfassdarhiieren, bevor sie eine Bestellung aufgebe

In Deutschland, aber auch in der Alpenregion undardiuropa, pragt der jahreszeitlich bedingte
Wetterwechsel den Geschéftsverlauf im Reifenhamieunseren saisonalen Sortimenten tragen
dazu bei, dass unsere Kunden in allen Wetterlaighersauf Europas StraRen unterwegs sind.

In den letzten Jahren fragten unsere Kunden vermetra-High-Performance-Reifen und innovati
Produkte wie RutFlat-Reifen nach. Auch das Interesse an dkologisch naiddraProdukten nimm
zu. Daher kénnen unsere Kunden bei uns auch Reifegrrkadie helfen, den Kraftstoffverbrauch z
reduzieren.

Durch das erganzende Angebot von ZubehdrartikelnpibtSchneeketten, Batterien und
ausgesuchten Pkw-Ersatzteilen ist Delticom in degd, Cross-Selling-Potenziale auszuschdpfen
den Umsatz je Kunde zu erhéhen.

Marktumfeld

Der Weltreifenmarkt ist zweigeteilt: zum einen mMeufahrzeugen montierte Erstausstattungsre
zum anderen in Ersatzreifen. Fir Delticom ist deaEmarkt relevant, der in etwa drei Viertel de:
Weltreifenmarktes ausmacht. Mehr als 60% aller vetkalReifen sind Pkvireifen, rund 20% Lkw-
Reifen. Der Rest sind Industrie- und Spezialreifen.

Ein Drittel der weltweiten Reifennachfrage entfallif Europa, ein weiteres Drittel auf Nordamerik
und etwa 20% auf Asien. Die Nachfrage nach Erséd¢zrén Europa konzentriert sich im
Wesentlichen auf fiinf geographische Hauptmarkte: Deutschfmadkreich, Grof3britannien, Italier
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und Spanien. Aus dem mengenmaRigen Absatz ergibt.siahh Gewichtung mit durchschnittliche
Reifenpreisen.. fur Delticom in Europa ein relevantes Marktvolungenj&hrlich rund 10 Mrd. .

Auf die grof3ten Reifenhersteller entféllt ein begeder Anteil des Weltreifenmarktes. Daruber
hinaus hat sich eine Vielzahl mittelgroer, ebenfaksst global tatiger Hersteller etabliert. Ferner
konnten in den letzten Jahrenvie in vielen anderen Produktgruppen auctunehmend Produzent
aus Schwellenlandern auf dem Weltreifenmarkt Fugefas

Grof3handler Gibernehmen klassischerweise eine Laget-agistikfunktion in der Lieferkette, meis
fur mehrere Marken. Zusétzlich agieren GroBhandleden Weltméarkten als "Broker" und gleiche
so regionale Unterschiede und den zeitlichen Vemaigchen Angebot und Nachfrage aus.

Der europaische Reifenhandel ist sehr fragmentiéet. $tehen verschiedene Vertriebswege in
direktem Wettbewerb zueinander: der Reifenfachhlak@dten der Reifenhersteller, unabhangige
Werkstatten und Werkstattketten, Autoh&duser derHdrsteller, Einzelh&ndler und seit einigen
Jahren auch Online-Anbieter.

In der Vergangenheit war es fiir Reifenk&ufer kaudglioh, sich einen Uberblick liber das gesam
Angebot zu verschaffen. Heutzutage informierenisie wermehrt im Internet und suchen dort nac
kostengtinstigen Alternativen. Dieser deutliche Trezidtzich praktisch in allen Altersgruppen.

Im Vergleich mit anderen Produktgruppen fallt deréiinder im Internet verkauften Reifen allerdir
noch vergleichsweise gering aus. Wir schéatzen, 2888 europaweit weniger als 3% der Reifen
online an Endverbraucher verkauft wurden. In Deugsahliegen mit dem "Reifenmonitor 2010" d
Allgemeinen Deutschen AutomdClubs (ADAC) genauere Zahlen vor. Gemaf dieser Stualben
bereits 6,7% der Ende 2009 befragten Mitglieder Re#en Uber das Internet gekauft (gegenuber
4,9% im Jahr 2008). Bei den Jungeren zwischen 18 und 3%Japrdieser Wert sogar bei 15,4%
(Vorjahr 8,9%). Diese Entwicklung durfte sich klgftieiter beschleunigen: 15,8% der Befragten
gaben an, zukinftig Reifen Uber das Internet kamfewollen. Bei der jingeren und internetaffiner
Zielgruppe fiel der Wert mit 29,6% noch deutlich hoaes.

Als Marktfuihrer ist Delticom gut positioniert, um dieser nachhaltigen Veranderung der Liefer- |
Wertschdpfungskette zu partizipieremnd den Markt wesentlich mitzupragen.

Wettbewerbsposition

In Deutschland wie auch in anderen Landern bieit@gesReifenhandler und Werkstattketten ihre
Waren mittlerweile auch tber das Internet ain zusétzlicher Vertriebskanal, der das stationére
Hauptgeschaft erganzt. Aufgrund der grundsatzlicrigen Markteintrittsbarrieren konkurrieren ii
reinen Online-Handel meist kleinere, regional spgistéate Unternehmen mit Delticom.

Als "First-Mover" haben wir in den zurtickliegend#athren stabile Geschaftsbeziehungen zu
Herstellern und Grof3handlern in Europa aufbauen édnbDerzeit ist Delticom, gemessen an den
das Internet erzielten Umsatzerlésen, deutlich grdBetia Wettbewerber und in ganz Europa tati
Dies ermdglicht uns, auf regionale Unterschiede inefvag und Nachfrage schnell zu reagieren. N
dem Mx von Lager-und Streckengeschéaft kdnnen wir zudem SchwankumgeariNachfrage gut
ausgleichen.

Wir konzentrieren uns auf den Online-Handel unditigen deshalb keine Vertriebsniederlassunc
mit personalintensivem VeDrt-Service. Delticom verfiigt tiber ein dichtes Netz wwehr als 20.60C
Montagepartnern, die auf Wunsch des Kunden den é&iehgten Reifenwechsel (ibernehmen.

Weitgehend automatisierte Geschaftsprozesse bidésmternehmen eine schlanke, skalierbare
Wertschdpfungskette. Die niedrige Kostenbasis vafffictins den Spielraum, unseren Kunden ein
breites Angebot zu attraktiven Preisen anzubieterwiDéber erhebliche Liquiditat verfugen, kdnn
wir auch auf3erhalb der Saison einkaufen und sindd=szeit lieferfahig.

Wir erwarten, dass Delticom aufgrund der Skalenvorteile und des bestehenden
Wettbewerbsvorsprungs auch in Zukunft zu den eureftdithrenden Reifenh&ndlern im Internet
gehdren wird.

Wirtschaftliche und regulatorische Einflussfaktoren auf die
Geschaftsentwicklung

Der wesentliche Treiber unseres Geschéftserfolgs igaiehmende Bedeutung des Internets als
Vertriebskanal. Delticom ist aber nicht véllig undblgig von der zugrunde liegenden
Mengenentwicklung des Reifenmarktes.

Auf den StraRen Europas fahren mehr als 218 Milliohgtos. Das Durchschnittsalter der Fahrzet
liegt bei etwa 8 Jahren, wovon 70% jiinger als tbelaind. Autos werden immer haltbarer, ihre
Lebensdauer steigt. Die Folge: Trotz sinkender Neszgulagszahlen wird der Fahrzeugbestand ir
kommenden Jahren steigen.
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Die jahrliche durchschnittliche Fahrleistung ein&s/Rind damit der an ihm montierten Reifen bei
europaweit etwa 15.000 Kilometer. Aufgrund derllaraeuropédischen Landern éhnlichen
StraRenverhaltnisse sind Reifen nach spateste®@8®GRm abgefahren. Entsprechend liegt der
Ersatzzyklus bei etwa vier Jahren. Als Reaktion @&ihdhen Kraftstoffpreise und die Unsicherhei
Uber die wirtschaftliche Zukuniterden manche Autofahrer die Nutzung ihres Fahrzeugs
einschranken oder auf ein kleineres Modell umsteilytarktkenner erwarten, dass die
durchschnittliche jahrliche Pkahrleistung weiter zuriickgeht. Dementsprechencenwtich Reifer
auch langsamer ab, und der Ersatzzyklus wird siclidblgerlangern.

Allgemein wird erwartet, dass sich das Absatzwachsin Ersatzgeschéft sowohl in Europa als al
in den USA in Zukunft abflachen wird. Starkere ZaWwse werden langfristig nur in Landern
Osteuropas und in Schwellenl&dndern wie China und mnelieartet, da dort die Fahrzeugdichte no
vergleichsweise gering ist.

Umsatz und Marge eines Reifenhandlers werden niohtlurch die Entwicklung der mengenmafi
Nachfrage, sondern auch durch die Preise im Einkadiim Vertrieb beeinflusst.

Ein wesentlicher Einflussfaktor fur die Preisbildusgdie Entwicklung der Rohstoffpreise,
insbesondere von Ol und Rohkautschuk. Preisanderdtig&ohmaterialien kommen in der Regel
vier bis sechs Monate spater in den KalkulationarPdeduzenten zum Tragen.

Die Reifenhersteller haben ihre Produktion in deriigkliegenden Jahren erfolgreich flexibilisiert.
kénnen ihre Kapazitat heute im Prinzip gut auf dietNiiage abstimmen. Trotzdem kommt es imn
wieder zu Uberoder Unterbestéanden in der Lieferkette, die dieserewischen Herstellern, Hande
und Endkunden beeinflussen. Fehlen Absatztreibemaiteilhafte Wetterbedingungen, kdnnen di
Margen zusétzlich unter Druck geraten.

Die Nachfrage verteilt sich je nach Region und whisdtlicher Lage der Autofahrer auf
Premiummarken sowie preisglinstigere Zweitd Drittmarken. Verschiebt sich dieser Mix, dann
andert sich der durchschnittliche Wert der verkauftearenkorbe und damit Umsatz und Marge.

Das Geschéft mit Pkw-Ersatzreifen wird in vielen Laéndern wesentlich von den Jahresaditem
damit einhergehenden unterschiedlichen Witterungs-Straenverhaltnissen beeinflusst. So ist
beispielsweise das Geschaft im nérdlichen Teil Easamd im deutschsprachigen Raum von zwe
Spitzenzeiten gepragt: dem Erwerb von SommerreifeRrilhjahr und von Winterreifen im Herbst

Im ersten Quartal werden weniger Reifen als in deteeen Quartalen verkauft, da die meisten
Winterreifen mit dem ersten Schnee und damit bereitslem Jahreswechsel gekauft und montiel
worden sind. Das zweite Quartal ist hingegen umtatzda mit frihlingshaften Temperaturen im
April und Mai Pkw-Fahrer ihre neuen Sommerreifarkaufen. Der Absatz geht zwischen Somme
und Winterreifengeschéft im dritten Quartal wieder etwas zurtick. Das latatgaQist dann in vielel
Landern Europas das umsatzstarkste, weil Nassee&chnd Glatte die Autofahrer zum Kauf neue
Reifen bewegen.

Da sich Sommer- und Winterreifengeschéft uber einegelé&m Zeitraum erstrecken, kann sich die
Nachfrage durch einen friiheren oder spateren Sta8alson zwischen den Quartalen verschiebe
Zusatzlich kommt es aufgrund von Basiseffekten reg&ig zu schwankenden Wachstumsraten,
durch unterschiedliche Wetterbedingungen im Vorjaleageich die Umséatze hoher oder niedrige
ausfallen kénnen. Solche Schwankungen sind jedatti lsingfristiger Natur: Sie verweisen nicht .
strukturelle Anderungen, sondern ergeben sich zwanfgskius der wetterabhéngigen Nachfrage.

Da Delticom europaweit tatig ist, kann das Untemeh wetterbedingt schwéachere Absatze in
einzelnen Landern haufig durch gutes Wachstum ie@mdRegionen ausgleichen.

Auch der Gesetzgeber nimmt mit seinen RegelungeffuEinauf die Nachfrage. In Deutschland gi
beispielsweise eine situative Winterreifenpflichit\W-Halter miissen ihre Bereifung an die
wetterabhéngigen Strallenverhaltnisse anpasseNeBsb? drohen ein Buf3geld und der Verlust
Versicherungsschutzes. In Teilen Skandinaviens e alpinen Regionen ist sogar eine gener
Winterreifenpflicht fir festgelegte Zeitrdume diegeke

Die von europdischen Regierungen seit Ende 20@#&ihrten "Abwrackpréamien™ sorgten im letzi
Jahr fur einen Anstieg der PMeuzulassungen. Insbhesondere in Deutschland erlécsich diese:
KonjunkturmafRnahme zu einem Erfolgsmodell. Gerade iemniilagensegment stiegen die
Absatzzahlen tberproportional an. Solche fiskalgaliten Instrumente haben folglich auch einen
komplexen Einfluss auf den Ersatzbedarf an Reifen.
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Unternehmenssteuerung und Strategie

Wir konzentrieren uns auf unser Kerngeschaft: Pkw-Ews#trr fir europaische Autofahrer. Die
Produktpalette wirdortlaufend erweitert, die geographische Basis ausgédeha Unternehmen
unterhalt keine Niederlassungen, sondern verkauft nurer@eliefert wird sowohl aus eigenen
Lagern heraus als auch im Streckengeschaft aus den Lagden. hihsatz und EBITisd
gleichberechtigte SteuerungsgrofRen, sie werden ergawtt deistungskennzahlen aus der
Wertschopfungskette.

Finanzielle Ziele

Nicht-finanzielle Ziele

Fokus

Nur online

Optimiertes Sourcing

Unternehmensinternes Steuerungssystem

Wir steuern das Gesamtunternehmen und die einz&8aggiche mit finanziellen und nicht-finanzie
Zielen. Wesentliche finanzielle Ziele:

Umsatz und Umsatzwachstum der Gruppe werden entlang der Segnmgntiach E-Commerce
und GrofRhandel erfasst. Der aktuelle Umsatz wirénjatirig mit kurz und mittelfristigen
Zielvorgaben abgeglichen.

Bereichsleiter und Shopmanager steuern ihr GeschéitAlasatz, Umsatz und den direkt
zurechenbaren Kosten wie Transportkosten, Kosten dmrhaltung und Marketingkosten.
Quartalsweise und jahrliche Deckungsbeitrage sireld®elteil der Zielvereinbarungen.

Fur Delticom als Ganzes ist das operative Vorsteuerergebnis (EBIT) skatliehe
Steuerungsgrofe.

Neben finanziellen Zielen nutzen Management und fidéiéer auch nicht-finanzielle Ziele fur die
Steuerung des Geschafts:

Aufgrund der hohen Bedeutung eigener Lagerbestamdédige und Lieferfahigkeit werden die
Zu- und Abgange mit Warenflussrechnungen eng koierall

In der Lager- und Transportlogistik verwenden wirdtengskennzahlen wie Durchfluss,
Lieferzeiten, Altersstrukturanalysen und Umschlagsigéeften.

Die Effizienz des Online-Marketings hat wesentliclignfluss auf Umsatz und Ergebnis des
Unternehmens. Das Marketing wird mit Kennzahlen auns Bereich der "Web Analytics" und des
Suchmaschinenmarketings gesteuert.

Wir vereinbaren mit unseren Logistik- und Outsourcingpan sogenannte "Service Level
Agreements" (SLA), welche prozessspezifische Kenenalnd Schwellenwerte definieren.

Finanzielle und nicht-finanzielle Kennzahlen werdeteuschiedlich aggregiert, in Berichte
aufbereitet und I9gestitzt verteilt. Das Reporting dient als GrundfigeDiskussionen zwischen
Vorstand, Controlling und den einzelnen Abteilunggarch regelméaRige bereichsiibergreifende
Sitzungen wird ein stetiger Informationsaustausch mtethehmen gewahrleistet.

Wesentliche Kennzahlen sind auf der vorderen Umgskkite des Geschaftsberichts abgedruckt.

Strategie

Das Management beabsichtigt, die bestehende Marktflihrerschaftdpéeechen Online-
Reifenhandel zu behaupten und weiter auszubauerG&mhaftsbereich-Eommerce soll auch in
den kommenden Jahren weiterhin stark zum Unternetwaehstum beitragen.

Wir legen den Schwerpunkt auf den Vertrieb von Ersdfen an private Endkunden in Europa.
Andere Produkte, Regionen und Zielgruppen entwickelrovganisch aus unserem Geschéft here
Die Gesellschaft hat aul3erdem seit dem Borsenga@kiober 2006 grundsétzlich die finanzieller
Mittel, um auch durch die Ubernahme anderer Untemeehzu wachsen. Sollten sich Opportunité
ergeben, dann werden wir sie prufen.

Wir verkaufen ausschlief3lich im Internet, betreilkeme stationaren Niederlassungen, operieren
grof3es Anlagevermdgen und haben geringe Personalkosten. UnssliggewZielgruppen sprecher
wir mit kostengunstiger Onlin@/erbung an. Die Organisationsstruktur wird durch permanente
Automatisierung und zusétzliches Outsourcing schigefialten.

Einen erheblichen Teil der Umséatze erzielen wir maindverkauf eigener Lagerware, die vor der
Saison in groRen Stiickzahlen eingekauft wird. Hierdurch erhalteguteirEinkaufskonditionen und
sind auch in saisonalen Spitzenzeiten lieferfahaps Btreckengeschéaft, in dem unsere Lieferante!
Kunden direkt beliefern, komplettiert unser Produlgelyot und unterstiitzt das Working Capital
Management. Jeder Lieferweg birgt Vorteile; wir werdée daher auch weiterhin beide nutzen.
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Wir legen Wert darauf, die guten Beziehungen zu nemsBartnern weiter zu verbessern. In den
zuriickliegenden Jahren haben wir stabile Geschafehemen zu Herstellern und GroZhandlern
In- und Ausland aufgebaut. Leistungsfahige, langgghtransportpartner liefern die Reifen schnel
und kostenglinstig aus. Fir die Montage der Reiféih Bdticom seinen Kunden ein Netzwerk mit
tausenden Montagepartnern zur Verfiigung. Hotliret Teile der Auftragsbearbeitung sind in
Operations-Centern ausgelagert.

Im Segment GroBhandel erwartet die Gesellschaftrirkdenmenden Jahren kein wesentliches
Wachstum, verfolgt aber strategische wichtige Zi&lem einen erhalt Delticom aus diesem Bereic
Informationen tber den Markt, zum anderen kdnnerawith kurzfristig grof3ere Volumina bewege
und zigig in neuen Landern Ful3 fassen.

Mit 91 Mitarbeitern..am Standort Hannoverist Delticom ein schlankes Unternehmen. Unterstdit.
werden wir durch unsere Partner in der Laged Transportlogistik. Manuelle Routineaufgaben si
an Operdbns-Center ausgelagert. Die weitgehend automatisiertech&fesprozesse bilden im
Unternehmen eine skalierbare Wertschopfungskette.

Aufsichtsrat

Vorstand

Erklarung zur
Unternehmensfuhrung

Rechtliche Unternehmensstruktur

Die Delticom AG ist zum 31. Dezember 2009 an degdotlen 100%-igen Tochtergesellschaften
beteiligt:

Reifendirekt GmbH, Hannover

Pnebo Gesellschatft fir Reifengrohandel und Logimsbk, Hannover
Delticom Ltd., Oxford (Grof3britannien)

NETIX S.R.L., Timisoara (Rumé&nien)

Delticom North America, Wilmington (Delaware, USA)

Vorstand und Aufsichtsrat

Als deutsche Aktiengesellschaft verfiigt die Delticarhihrem Aufsichtsrat und ihrem Vorstand ul
ein duales Fuhrungssystem. lhr gemeinsames Ziekistathhaltige Steigerung des
Unternehmenswertes.

Der Aufsichtsrat bestellt, iberwacht und berat derstand und ist unmittelbar in Entscheidungen
eingebunden, die von grundlegender Bedeutung fidéernehmen sind. Im Rahmen seiner
Uberwachungsund Beratungsfunktion arbeitet der AufsichtsratraauRerhalb seiner Sitzumgeng
mit dem Vorstand zusammen.

Der Vorstand richtet das Unternehmen strategisshstimmt die Strategie mit dem Aufsichtsrat a
und sorgt fur ihre Umsetzung. Er informiert den gidffitsrat regelméaRig, zeitnah und umfassend 1
alle fur das Unternehmen relevanten Fragen der Rtprder Geschaftsentwicklung, der Risikolage
des Risikomanagements und der Einhaltung von Vertsitaliregeln, Gesetzen und Richtlinien
(Compliance).

Die Mitglieder des Vorstands tragen gemeinschaftiiehVerantwortung fur die
Gesamtgeschéftsfihrung. Dartiber hinaus haben sie éib&eschaftsverteilungsplan klar definiet
und abgegrenzte Aufgabenbereiche, die sie in eigésrantwortung leiten. Neben den regelmaRic
Vorstandssitzungen findet ein permanenteoimationsaustausch zwischen den Mitgliedern des
Vorstandes statt.

Weitere Angaben Uber die Corporate Governancehidieitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat,
sowie Uber die Praxis der Unternehmensfihrung erdredirklarung zur Unternehmensfiihrundje
auf der Websitevww.delti.com/Corporate_Governanzem Download zur Verfligung gestellt ist.
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Grindzuge des Vergitungssystems

Fir die Festlegung der Struktur des Vergutungssyssemie der Vergltung der einzelnen
Vorstandsmitglieder ist der Aufsichtsrat zustandigilerprift die Vergltungsstruktur regelmaRig
auf ihre Angemessenheit. Die Bezuge des Vorstagiders sich aus drei Komponenten zusammer

erfolgsunabhangige, monatlich ausgezahlte Grunduengi
erfolgsabhangige Gehaltsbestandteile
variable Komponenten mit langfristiger Anreizwirkung

Die erfolgsabhé@ngigen Bestandteile richten sichabien Mitgliedern des Vorstands nach Umsatz
operativem Ergebnis der Delticom AG. Dem Finanztaord Schuhardt wurde als variable
Komponente mit langfristiger Anreizwirkung zuséthlidie Teilnahme an einem
Aktienoptionsprogramm ermdglicht. Den Vorstandsmiégéirn wurden im Geschéftsjahr 2009 wie
auch im Jahr zuvor keine Vorschiisse oder Kredite lygwéa

Die Mitglieder des Aufsichtsrat erhalten eine fegeegitung ohne erfolgsabhéngige Bestandteile

Abhangigkeitsbericht (§ 312 Abs. 3 AktG)

Gemal § 312 Aktiengesetz hat die Gesellschaft ddeeicht tiber die Beziehungen zu verbunden:
Unternehmen erstellt und diesen mit folgender Edkgrdes Vorstands abgeschlossen: "Wir erklé
dass die Delticom AG bei den im Bericht tber digiBeungen zu verbundenen Unternehmen
aufgefuhrten Rechtsgeschaften und MalRnahmen nacbimdstéanden, die uns zu dem Zeitpunkt, ii
dem die Rechtsgeschéfte vorgenommen wurden, bekemnah, bei jedem Rechtsgeschaft eine
angemessene Gegenleistung erhalten hat und dadesshiid3nahmen getroffen oder unterlasse
wurden, nicht benachteiligt worden ist."

Mitarbeiter

Am 31. Dezember 2009 waren 91 im Unternehmen besgh@forjahr: 84). Im Laufe des Jahres
haben wir schwerpunktméRig in der Logistik neue &gitinen und Kollegen eingestellt. Die
Verteilung der Ware auf die verschiedenen Lager uadidislieferung der Artikel sind zentrale
Geschaftsprozesse im Unternehmen. Mit der gréRerezildhgsstarke konnte die Logistikabteilun
das herausfordernde Wintergeschaft des vergangehsss Jemmen und ist fir weiteres Wachstt
gerustet. Auch in den FBereichen bauen wir weiter Personal auf, um in dem sich schnell
entwickelnden Umfeld innovationsfahig zu bleiben.

Mit gezielten Aus- und Weiterbildungsprogrammen bi€elticom seinen Mitarbeitern die
Maoglichkeit, sich personlich und fachlich weiterztwickeln. Wo immer moglich wird das Gehalt
durch Leistungspréamien erganzt. Dartiber hinaus bietet die Gesellsetetfdlen Mitarbeitern eine
betriebliche Altersversorgung an.

Wir bilden sowohl im kaufménnischen Bereich als auch ind@mnge Nachwuchskréafte aus. Im
Geschéftsjahr 2009 haben 4 junge Menschen beiinesAesbildung begonnen. Zum Jahresende
2009 waren insgesamt 9 Auszubildende beschéftigt@¥or7).

Kreative und motivierte Kollegen sind Grundlage féandJnternehmenserfolg. Daher gewéhren w
der taglichen Arbeit Freiraume und Ubertragen Vevartung. Alle Mitarbeiter sind angehalten,
eingeflihrte Prozesse hinsichtlich Kosten, Qualitétcbsatz und Skalierbarkeit laufend zu
verbessern. Es liegt in der Verantwortung jedegéiren, Prozesse und Systeme weiter zu
entwickeln. Kurze Kommunikationsind Entscheidungswege fordern zudem eine effiziente
erfolgreiche Teamarbeit.

Vertrauen der Mitarbeiter in das Unternehmen unghlitiit untereinander sind wesentlich, um aus
in schwierigen Situationen gut zusammen zu arbelten so 1&sst sich das Human Capital fiir die
Unternehmenszwecke gewinnbringend nutzen.

Ein gutes Arbeiten erfordert gute Werkzeuge. Futi@mh als E-Commerce Unternehmen heil3t d
Highspeednternet, offene und dennoch sichere Browser und Eiwiten, auf leistungsfahigen
Arbeitsplatzrechnern und ausgebauten HeimarbeitgpiaDie Netzwerkinfrastruktur schlief3t auct
die ausgelagerten Operations-Center mit ein.
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Wichtige Geschaftsprozesse

Wir haben in den zurlickliegenden Jahren stabile Gétstieziehungen zu Herstellern und
Grofl3handlern aufgebaut (Supplier Capital). Der Einkaofinostriert regelméaRig den
voraussichtlichen Absatz nach Reifenmarken yglen, beschafft die Produkte und disponiert na
Lagern, Shops und Landern. Zudem bestimmt der Bird@tsprechend der Nachfrage auch die
Verkaufspreise der aktuell verfligbaren Bestande.

Einen grof3en Teil unserer Neukunden machen wir auf unseres 8tiopnline-Marketing
aufmerksam. Hierzu gehéren Suchmaschinenmarketing und ienptirg, Affiliate-Marketing und
Listung in Preissuchmaschinen. Weitere MaBnahmenrsgeimafiige Newsletter-Aktionen und
Kooperationen mit Multiplikatoren wie dem AllgemeinBeutschen Automobil Club (ADAC).
Insgesamt haben wir im letzten Jahr 758 Tausend Nelgku(Vorjahr: 662 Tausend, +14,5%)
gewinnen koénnen.

Viele Endverbraucher wissen noch nicht, dass mamiemriet einfach, preiswert und sicher Reifer
kaufen kann. Unsere PRbteilung hat daher die Aufgabe, Kunden zu infaran und auf die Online
Shops aufmerksam zu machen.

Seit Griindung des Unternehmens haben tber 3,2 Millionen Kundeseren Online-Shops
eingekauft (Vorjahr: 2,4 Millionen, Doppelzahlungeaimken nicht ausgeschlossen werden). Die
Kundenbasis ist wertvolles Customer Capital: Zumrek@mmen zufriedene Kunden gerne wiede
zum anderen empfehlen sie uns auch an FreundeekahBte. Im letzten Geschéftsjahr haben 27
Tausend der Bestandskunden (Vorjahr: 207 Tausend,%3Z10m wiederholten Mal ihre Reifen be
Delticom gekauft.angesichts des langen Ersatzzyklus' im Reifengésein& erfreuliche Zahl, die
den néchsten Jahren weiter steigen sollte.

Delticom mietet mehrere Lagerhallen an, in deneareeg/Nare gelagert wird. Die Arbeit in diesen
Lagern Gbernehmen zuverléssige Dienstleister. Bfitldvestitionen in Verpackungsnd
Fordersysteme sowie in Software zur Steuerung von VWlasmnund bestand haben wir tiber die Je
erhebliches Process Capital aufgebaut.

Die in den Online-Shops verkauften Produkte werdenRaketdiensten zum Kunden transportier
Unsere Denstleister holen die Ware direkt von den Lagedtaten ab. Wir Uberwachen die
Einrollung und Ausrollung der Artikel sowie Retoureit Boftware, die Uber automatische
Schnittstellen an die Systeme der Partnerunternelamgebunden ist.

Bei Delticom werden die einzelnen Schritte der Gefssaliwicklung tberwiegend durch proprieta
Software angestoRRen. Teile der Auftragsbearbeitangesdie Beantwortung von Kundenanfragen
sind in Operations-Centern ausgelagert.

Forschung und Entwicklung

Wesentlich zum Unternehmenserfolg der vergangenae fatgen die selbstentwickelten,
hochspezifischen Softwarelésungen bei, mit deneBédstelt und Lieferprozesse zu geringen Kos
weitestgehend automatisieverden konnten. Die vorhandenen Losungen werden laufend
weiterentwickelt. Anregungen und Anderungswiinsclsedamm Abteilungen werden von einem
abteilungsiibergreifenden Lenkungsausschuss pridnisidrvon der Entwicklungsabteilung
entsprechend umgesetzt.

Innovationen in den Shops (wie unterschiedliche Bestellwege, ifggdrten und Serviceangebote)
werden zun&chst in Testméarkten auf ihre Leisturiggkéit Gberpriift, bevor wir die Anderungen
weltweit umsetzen. Zudem flhrt Delticom zur ErsdBlieg neuer Absatzmarkte immer auch
Testphasen in den jeweiligen Landern durch, ohne dass damit in jel@iné&&rschlieung des
jeweiligen Landes verbunden ist. Wir passen regelméaRig AngelsiglBeozesse und
Kundenkommunikation an regionale Besonderheiten an.

Liquiditdtsmanagement

Bis auf Weiteres ist das Hauptziel unseres Liquiditatsagements, auch unterjéahrig jegliche
verzinsliche Schulden zu vermeiden. Schuldenfresein ist nicht erst seit der Finanz- und
Wirtschaftskrise ein Ausweis bilanzieller Qualitéiner der Eckpfeiler unserer
Geschaftsbeziehungen zu grof3en Lieferanten. Wir kdeimesolches Ziel verfolgen, da das
Geschéaftsmodell ertragsstark und gleichzeitig weajgjtilintensiv ist. Delticom verfugt seit dem
Borsengang im Jat2006 Uber erhebliche finanzielle Mittel (Liquiditat 32.06: 33,8 Mio. ), trotz
der seit Jahren verfolgten Vollausschiittungspolitik.

Die Saisonalitéat im Reifenhandel und das starkeN&taen der Gesellschaft fliihren unterjahrig zu
starken Schwankungen im Bestand liquider Mittel. &lnah in Zukunft mdglichst unabhangig von
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externen Kapitalgebern zu sein, haben wir das Litit&thanagement mit einer Treasury-Abteilun
organisatorisch verankert. Die Treasutyteilung bedient sich untenderem folgender Instrumentt
der Liquiditatssteuerung:

Zahlungsabwicklung. Delticom ist mit Online-Shops in 34 Landern tatig. féhrt zu einem
kleinteiligen Zahlungsverkehr mit Partnerbanken imund Ausland. Wo immer méglich verwende
wir Cash Pooling, um Verbindlichkeiten aus Kontokatreu vermeiden.

Akkreditive. Ein Teil der Eink&ufe von Handelsware wird Uber émpkkreditive abgewickelt.

Hedging. Handelsgeschafte in Fremdwahrungen werden zeigaiséichert. Der Hedge wird im
Zeitablauf immer genauer an den voraussichtlichénuf@seingang oder -ausgang angepasst.

Verbindlichkeiten gegeniliber Lieferanten.Im Treasury werden die von Lieferanten eingeraur
Zahlungsziele tGiberwacht. Es entscheidet ferneanabwelche Verbindlichkeiten vorfristig abgelos
werden.

Geldanlage.Wir prifen laufend die Konditionen von Termingeld und andémelageformen wie
Staatsanleihen und Geldmarktfonds. Hierbei besckerankr uns auf Emittenten hoher Bonitat unc
verteilen die Gelder auf unterschiedliche Adressemdas Ausfallrisiko zu minimieren.

Liquiditatsreserve. Ein Teil der verfligbaren Liquiditat wird als sogenannte "Liquiditatsreserv
gefihrt, einerseits als Risikovorsorge fir auRerdgmiche Belastungen, andererseits um bei
Akquisitionsmdglichkeiten schnell handeln zu kdnrigie. Liquiditatsreserve belauft sich mindeste
auf den in der Bilanz als Wertpapiere des Umlaufégams ausgewiesenen Betrag. Je nach Marl
beinhaltet sie auch Termingelder, die in der Bildam Zahlungsmitteln zugerechnet werden.

Kreditlinien. Mit einigen unserer Bankpartner haben wir Barlinien vereinBastehende
Avallinien kénnen teilweise bei Bedarf in Barliniamgewandelt werden.

Grundlage der Liquiditatssteuerung ist die vom Vordtgweils zum Jahresende fir das Folgejah
verabschiedete Jahresplanung. Sie bildet den Rahmeuilférende mittelfristige Planungen von E
und Auszahlungen. Die Liquiditatsplanung wird durgfea Katalog von Ma3nahmen ergénzt, die
Erreichen von Melde- und Sicherheitsbesténden ésgriferden.

Im Laufe des letzten Jahres wurden Ein- und Auszagelnizunehmend automatisiert erfasst, um i
detaillierter planen zu kénnen. Vor diesem Hintengt haben wir damit begonnen, unsere
Sicherheitsbestande an Liquiditat schrittweise mit ¢engsame Ausklingen der Finanzmarkind
Kreditkrise zu reduzieren.

Rahmenbedingungen 2009

Fur die Weltwirtschaft markierte 2009 einerseits den Tielp der Rezession, andererseits aber atL
den Beginn einer vorsichtigen Erholung. Wenngleich sich éde®mnarkt zunéchst der Krise nicht
entziehen konnte, sorgten starke und nachhaltige Scheaefgkhnz Europa zum Jahresende hin fi
ein gutes Winterreifengeschéft.

Talsohle 2009
durchschritten

Nur geringer Ruickgang
der Beschéaftigung

Einzelhandel
vergleichsweise
weniger hart getroffen

Gesamtwirtschaftliche Entwicklungen

Die Weltwirtschaft hat sich schneller als erwartet viefen Einbruch im Winterhalbjahr 2008/200!
erholt. Zunéchst erwies sich der private Konsum als Stutze fur die Komjunkas in Frankreich,

Italien und insbesondere Deutschlandeben den staatlich aufgelegten Konjunkturprogrammaeor
allem auf die Abwrackpramien beim Neuwagenkauf zkziifiihren war. In der zweiten Jahreshall
fand die Eurozone dann mit der weltweit steigendgpoBEnachfrage den Weg aus der Rezession

Zwar hat die Wirtschaftskrise ihre Spuren auch auf drbeitsmarkt hinterlassen. Die
Beflrchtungen, dass es infolge des Konjunktureinls@chiopaweit zu einem massiven
Beschaftigungsverlust kommen wird, bewahrheiteten sichrabler So machten Experten fiir
Deutschland die relativ niedrige Arbeitslosigkeit@ilsen wesentlichen Grund dafir aus, dass die
Stimmung unter den Verbrauchern bis weit in dieiavdahreshélfte robust blieb. Selbst dort, wo
Arbeitnehmer Einkommenseinbuf3en in Kauf nehmen musstéasteit¢ die Haushalte der starke
Preisverfall bei Ol und Nahrungsmitteln.

Obwohl von der Krise weitestgehend unberuhrt, wandele Burger aufgrund der unsicheren
Zukunftsaussichten vorsichtiger und sparten mehetligt war der europdaische Einzelhandel im
Vergleich zu anderen Branchen aber weniger starkdeorKrise betroffen.
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Entwicklung des Reifenmarktes

Stabile Preise Fir die européische Reifenbranche war 2009 ein darchsenes Jahr. Nach zwei schlechten Jah
verhinderten bevorratete sich der Reifenhandel nur zogerlicharZolieb das Ersatzgeschéft in der ersten
Schlimmeres Jahreshalfte hinter den Erwartungen zuriick, das Preemiwar aber weitestgehend stabil.

Der Reifenhandel spirte die Abwrackpramien in Deutschland und andenséahzgtials Belastung:
Die Kéufer von Neuwagen fielen im Sommergeschéaftié Nachfrage nach Ersatzreifen aus. Mit
den massiven europaweiten Schneeféllen im vierteart@ drehte sich die Situation jedoch um: V
Autofahrer, auch die neuer Pkw, mussten ihre Beargifin die schwierigen StralRenverhéltnisse

anpassen.
Starke Wintersaison  Dieser Effekt war in Deutschland besonders ausgepitie das Schaubild unten zeigt, fiel im Ost
mit mehreren zunachst der Schnee ungewdhnlich frih, was fireiste Absatzspitze im Oktober sorgte. Nach

Hohepunkten einem verhaltnism&Rig milden November wurden die&mverhéltnisse dann im Dezember erne

winterlicher, diesmal auch und gerade im Norden uiieS Deutschlands. D&eschaft mit
Winterreifen zog demzufolge zum Jahresende noch eiknétig an.

Geschaftsverlauf und Ertragslage

Das Geschaéftsjahr 2009 ist fur Delticom trotz belastender gesasatvaftlicher Rahmenbedingung:
sehr erfolgreich verlaufen. Mal3geblich&nteil daran hatte das fur uns als Reifenhandler
aul3ergewohnlich vorteilhafte, schneereiche WinterwetieSchlussquartal. Auf Gesamtjahressichi
wurde der Umsatz um 19,6% auf 303,0 Mio. und das EBIT um 7auP29,5 Mio. gesteigert. Mi
einer EBIT-Marge von 9,7% hat sich die Profitabilitat erneubessert.

Umsatz

E-Commerce wachst, Der Umsatz im Geschéftsbereich E-Commerce legiéarjahresvergleich um 24,2% von 232,1 M

GroRhandel schrumpft  guf 288,3 Mio. zu. Im Geschiisbereich GroRhandel ging der Umsatz rezessionsipeatin 31,3%

rezessionsbedingt zurtick. Er betrug 14,7 Mio. , nach einem Vorjahresumsatz von 21,4 Mio. . Der Riickgang
GroR3handel fiel groRer aus als erwartet, folgt aleen thngjahrigen Trend: Der Anteil des E
Commere-Umsatzes am Gesamtumsatz nimmt kontinuierlichnz®erichtszeitraum betrug er
bereits 95,1%, im Vergleich zu 91,6% im entspredearVorjahreszeitraum.

Delticom verzeichnete in nahezu allen 101 Onlineg8hin 34 Landern jeweils steigende
Absatzzahla und eine weitere Marktdurchdringung. Das Unternehertst einen Grofteil der
Umsétze in den Landern der EU. Insgesamt wurdenri@&erichtszeitraum 253,7 Mio. (+15,9%),
erzielt. AuRerhalb der EU ist die Gesellschaft iiteren europaischen Landern wie die Schweiz
Norwegen tatig. Auf die Nicht-EWander entfiel ein Umsatz von 49,3 Mio. (+42,7%).

Erste Jahreshalfte gutesIm ersten Quartal stieg der Umsatz um 18,0% von 41,6 Mio. auf 49,1 Mdoch das zveite

Wachstum trotz starker Quartal entwickelte sich mit einem Umsatz von 85j8.Mpositiv (Q2'08: 77,6 Mio. ). Dass das

Vorjahresbasis Wachstum im zweiten Quartal mit 10,7% geringer ialisfs in den ersten drei Monaten, kann auf
wetterbedingte Verschiebungen der Nachfrage, dikesBasis aus Q2'08 und auf die Umkehr des
Ostereffektes im Geschéftsjahr 2009 zuriickgefilbrden.

Q3: GroBhandel bricht Im dritten Quartal konnte Delticom einen Umsatz 864 Mio. erzielen. Gegeniiber dem

ein, ECommerce zieht \/grjahreswert von 52,3 M. entspricht dies einem Wachstum von 15,4%. Tieines deutlichen

an Rickgangs im Grof3handelsgeschafts6,2%, von 7,9 Mio. auf 3,5 Mio. ) hat sich das dritte
Quartal gut entwickelt. Treiber waren died®mmercedmsatze, die um 28,1% auf 56,9 Mio.
deutlich zulegen konnten (Vorjahr: 44,4 Mio. ).

Q4: Rekordumsatz im  Der Absatz im vierten Quartal war durch das fur Beifenhandel sehr vorteilhafte Wetter geprag

E-Commerce der Wintersaison 2009/2010 schneite es in vielardkén Europas sehr friitvas zu einer ersten
Absatzspitze bereits im Oktober fuhrte. AbweicheathV¥angjahrigen Mittel kam es im Verlauf de
Dezembers nochmals zu auskdmmlichen Schneefalleh,inwarmeren und schneearmeren
Regionen. In Deutschland stitze die AbwrackpramieRkbfenabsatz zusatzlich. Auch andere L&
wie Frankreich und Italien konnten von &hnlichemsitzhen MalZnahmen profitieren. Der hohen
Nachfrage stand in einigen Regionen ein knappes Angggeniber, insbesondere in kleineren
Reifendimensionen. Wie auch in den Quartalen zblieben daher die Abverkaufspreise stabil. D
positiven Mengenund Preiseffekte fiihrten im Schlussquartal zu einens&iz von 107,7 Mio.
eine Steigerung um 31,4% gegentiber dem Vorjahréswer81,9 Mio. .

Prognose deutlich Urspriinglich hatten wir fiir 2009 ein Umsatzwachstian 10% prognostiziert. Noch im Umfeld de
ubertroffen Neunmonatsberichterstattung im November sahen vigrand der starken Basis aus Q4'08 trotz ¢
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angelaufenem Wintergeschéaft keine Veranlassung, @hsesatzschatzungen fur das Gesamtjaht
revidieren. Bis Anfang Dezember mussten wir vielnadaron ausgehen, dass sich in den grof3en
Absatzregionen aufgrund der schwierigen gesamuhiaftlichen Situation das
Konsumentenvertrauen letztlich doch abschwéachen wirde. Erst mit dem Uemcaschneereichel
Dezember Ubertraf dann der Gesamtjahresumsatz dewtiéglte Prognose.

Wesentliche Aufwandspositionen

Die gréf3te Aufwandsposition ist der Materialaufwand. Hier werdeidistandspreise fir die
verkauften Reifen erfasst. Der gtieg um 15,3% von 191,3 Mio. auf 220,5 Mio. 4;B% vom
Umsatz) ist im Wesentlichen auf den erhdhten Umaatickzufiihren. So erhdhte sich der
Materialaufwand im Bereich-Eommerce um 20,7% von 172,2 Mio. auf 207,8 Mio.dew 72,1%
vom SegmentumsaiVorjahr: 74,2%). Im Bereich Grof3handel fiel dertbfalaufwand im
Berichtszeitraum um..33,7% auf 12,6 Mio. (Vorjahr: 19,1 Mio. ), wanei
Materialaufwandsquote von 85,8% vom Grol3handelsuneséspricht (Vorjahr: 89,0%).

Einer der wesentlichen Faktoren fiur die erfolgreichentrklung der Delticom besteht darin, dass
Prozesse weitgehend automatisiert sind; nur eindgita@lauf immer geringer werdender Anteil an
den Geschéftsvorfallen bedarf einer manuellen NachbearbeRufgyund der effizienten
betrieblichen Ablaufe konnte die Anzahl der Mitétee2009 trotz des gestiegenen
Transaktionsvolumens weiterhin niedrig gehalten werden: Zum Stichtd&@e3&mber 2009
beschaftige das Unternehmen 91 Mitarbeiter (31. Dbee2008: 84). Die Personalaufwandsquot
(Verhéaltnis von Personalaufwand zu Umsatzerldsen)lv8% hat sich im Berichtszeitraum
gegenuber dem Vorjahr kaum verandert (2008: 1,9%).

Wir tiberpriifen unsere Bestéande an HandelswaremeiiRig auf Uberalterung. Altere Reifen
bieten wir..entsprechend gekennzeichnéh den OnlineShops mit einem Preisabschlag an oder
verkaufen sie im GroRhandel. Delticom musste in den vergandaheen keine Handelsware weg
Uberalterung abschreiben. Aufgrund physischer Waerieghtung haben wir Abschreibungen auf
Umlaufvermdgen in Hohe von 0,3 Mio. (Vorjahr: 0,0 Mio. pkgenommen. Bedingt durch die
niedrige Kapitalintensitat des Geschéafts waren @ierpalligen Abschreibungen auf das
Anlagevermdgen mit 1,1 Mio. relativ gering (Vorjal®,5 Mio. ).

Insgesamt sind im abgelaufenen Geschéftsjahr digtigen betrieblichen Aufwendungen im
Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraumd®h Mio. um 6,1 Mio. oder 13,5% auf 51
Mio. gestiegen.

Innerhalb der sonstigen betrieblichen Aufwendungjaed die Transportkosten die grof3te
Einzelposition. Delticom lasst die verkauften Reif®m den Lagerstandorten abholen und zu den
Kunden oder Montagepartnern liefeMit dem héheren Geschaftsvolumen erhéhten sich im
Berichtszeitraum daher auch die Transportkostenl@e® Mio. um 23,9% auf 24,6 Mio. . Der
Anteil der Transportkosten am Umsatz hat sich v8fo7auf 8,1% vergroRert, weil der Auslandsal
des Geschig 2009 hoher war als 2008. Da die Transportkosten pro ReifenGonitnerce
regelmafig héher sind als im GroRhandel, haben die Transportkastedwrch das zunehmende
Gewicht des Segments@mmerce relativ zugenommen. Kostendampfend wirktereneffele aus
der zentralisierten Lagerinfrastruktur.

Die direkten Kosten der Lagerhaltung stiegen von 2,4 Mio. um 13,4% aii®,8. Obwohl 2009
relativ mehr Ware aus eigenen Lagern als im Streygsrhaft ausgeliefert wurde, blieb die Quote
Lagerhaltungskosten zum Umsatz unverandert bei 0,9%.aviiddsweitung der Lagerkapazitéat
erhohten sich der Mietaufwand und die Betriebskogtenl,5 Mio. im Vorjahr um 50,2% auf 2,2
Mio. .

Der Marketingaufwand betrug 6,4 Mio. (nach 5,6 Mio. {2008). Dies entspricht einer Quote vt
2,1% vom Umsatz, nach 2,2% im entsprechenden \fegabitraum. Der Anstieg fiel geringer aus
das Umsatzwachstum. Einer der Grunde hierfiir waesglich der schneereiche Winter, der
sicherheitsbewussten Autofahrern auch ohne viel Weylldie Bedeutung einer adéquaten Bereift
vor Augen fuhrte. Kostendampfend wirkte zudem, déds in den vergangenen Jahren die Anzah
Bestandskunden kontinuierlich erhdht hat. Empfelilen diese Kunden weiter, miissen potentiells
Neukunden nur mit geringerem Aufwand beworben werden.

Die Hotlines der Online-Shops und ausgewahlte TeleKunden- und Lieferantenprozesse sind ¢
externe Dienstleister ausgelagert. Der entspreeh@nflvand ging im Berichtszeitraum absolut vo
3,8 Mio. um.5,4% auf 3,6 Mio. zuriick. Einige der OutsourcinBartner haben Standorte in
Osteuropa. Diese Lander waren 2009 von der Rezession besonddiststdfén, so dass sich das
Lohnkostenniveau kaum erhdht hat. Die Kosten veeritgg sich auch dadurch, dass vormals mar
abgewickelte Prozesse automatisiert werden konnten.

Im Vorjahresvergleich verminderten sich die Fordesanugfélle von 1,8 Mio. um 21,1% auf 1,5
Mio. . Im Geschaft mit privaten Endkunden wurde 2@08 Betrugspravention durch
organisatorische und technische Mittel weiter vesket. Dies hatte einen groRen Anteil an der rel
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guten Entwicklung der Forderungsverluste. Auch iraffhandel konnte ein drastischer Anstieg de
Forderungsverluste verhindert werden. Wenn das Graf#isgeschHt2009 tiberhaupt
kreditversichert werden konnte, dann nur zu deutiiaeren Kosten. Wir haben den Umsatzriick
bewusst in Kauf genommen, um das Risiko von Fortgsausfallen zu vermeiden. Zusatzlich
unterliegt im Geschaft mit gewerblichen EndkundenKteditvergabe strikten Regeln, deren
Einhaltung ein eigens geschaffener Bereich tiberwacht

Aus der Beschaffung entstehen regelmaflig Fremdwgbpositionen, gro3tenteils in US-Dollar.
Diese werden durch Forward-Geschéfte abgesichetirWgsverluste weist Delticom innerhalb di
sonstigen betrieblichen Aufwendungen aus. Sie getr2009 2,5 Mio (Vorjahr: 3,2 Mio. ). Den
Verlusten stehen prinzipiell Wahrungsgewinne irigjfier Héhe gegenuber, wobei die Gewinne ur
Verluste aufgrund der Dauer der entsprechenden @esctidfte allerdings teilweise in
unterschiedlichen Jahren ausgewiesen weldenSaldo aus Wéahrungsgewinnen und -verlusten
betrug im abgelaufenen Geschaftsjah®,6 Mio. .

Ergebnisentwicklung

Die sonstigen betrieblichen Ertrage stiegen 200%18% auf 5,5 Mio. (Vorjahr: 5,2 Mio. ).
Wahrungsgewinne weist Delticom innerhalb der somstigetrieblichen Ertrage aus. Sie betrugen
Berichtszeitraum 1,8 Mio. (Vorjahr: 2,5 Mio. Wie oben bereits ausgefiihrt, stehen Gewinnen
Verlusten gegenlaufende Positionen aus den Wahrungsabsichegeggetiber.

Eine weitere gréRere Einzelposition innerhalb dessgen betrieblichen Ertrédge waren
Versicherungsentschadigungen in Héhe von 0,4 M{¥orjahr: 0,1 Mio. ).

Das Preisniveau hat sich im Berichtszeitraum sowohtlar Einkaufs- als auch auf der Verkaufsst
vorteilhaft entwickelt. Dank des gestiegenen Eiriganlumens profitierte Delticom von
Skaleneffekten in der Beschaffung. Allgemein entwltksich die Reifennachfragenicht zuletzt
aufgund des fulminanten Winterreifengeschéaftso gut, dass die Verkaufspreise kaum unter Drt
kamen.

Im Ergebnis stieg der Rohertrag im Berichtszeitrg@genuber dem entsprechenden Vorjahresw
um 30,5% von 67,Mio. auf 88,1 Mio. . Die Rohertragsmarge (als Klltnis von Rohertrag zu
Umsatz) hat sich damit von 26,1% auf 28,5% verbesser

In den beiden Geschéftsbereichen E-Commerce und Grd8haerden unterschiedliche
Rohertragsmargen erzielt. Wie Ublichraie Rohertragsmarge im Eemmerce mit 27,9% (FY'08:
25,8%) hoher als im Grof3handel (14,5%, FY'08: 11,8%)das Wachstum im BereichG®ommerce
deutlich héher ausfiel als im Grof3handel, hat auebed Effekt zu einem Anstieg der
Rohertragsmarge beigetragen.

Der Jahresiberschuss vor Finanzergebnis und Stdtiglh)(verbesserte sich im Berichtszeitraum
auf 29,5 Mio. (FY'08: 16,6 Mio. ). Dies entspritieiner Umsatzrendite (EB¥Marge) von 9,7%
(FY'08: 6,5%). Bereits Mitte des Jahres hatten wir die Prodiioske EBIT-Marge von 6% auf 7%
angehoben, um den durch die positiven Rahmenbedgeguverbesserten Geschéaftsaussichten
Rechnung zu tragen. Mit der im Geschéftsjahr eetidiBIT-Marge haben wir unser urspringliche
Profitabilitatsziel deutlich Gbertroffen.

Im vierten Quartal kamen eine Vielzahl positiverdkie zusammen: wetterbedingter Absatzansti¢
und unterstutzende Konjunkturpakete; nachfragebedihgtssabile Preise und vorteilhafter Mix zu
Hohepunkt der Saison. Delticom hat 2009 dariberdsimdanmanig einen groéReren Anteil am
Gesamtumsatz mit eigener Lagerware erzielt als imzlalor. Hierdurch wurden wir in der
Preissetzung flexibler, und die Nachfrage konnte @au@&pitzenzeiten zu guten Margen bedient
werden. Im Riickblick war die imierten Quartal erzielte EBIT-Marge von 14,0% auRetifeMich
hoch (Vorjahr: 9,4%). Zwar werden auch zukinftig detéile unseres Geschéaftsmodells mit
vorteilhaftem Wetter und positiven gesetzlichen Raggen zusammen wirken, jedoch werden sic
diese Effekte nicht notwendigerweise immer so zu r@ms&unsten verstarken wie im letzten Jahr

Aufgrund stark gefallener Euro-Geldmarktzinsen brda$ Finanzergebnis wie erwartet ein, es be
sich auf lediglich 0,2 Mio. (FY'08: 1,0 Mio. ). DeFinanzergebnis fiel sogar noch geringer aus
urspriinglich erwartet, weil 2009 der Spielraumvdrfristige Zahlungen von Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen starker ausgenutzt wuslgmalahr zuvor.

Kontokorrentkredite mussten nur kurzfristig im Rahrden Konsolidierung von Konten in Anspruc
genommen werden. Der Finanzaufwand in Hohe vonsgD T(Vorjahr: 11 Tsd. ) zeigt daher
hauptséachlich Provisionen und Gebuhren, die ausldgrort/Export-Geschaft resultieren. Die Ertr
aus Beteiligungen betreffen ausschlieflich Ertiiigigrund eines Gewinnabfihrungsvertrages mit
einer Tochtergesellschaft in Hohe von 121 Tsd. (®brj 0 Tsd. ). Die Abschreibungen auf
Finanzanlagen in H6he von 85 Tsd. (Vorjahr: 0 T3dh etreffen die Abwertung des
Beteiligungsansatzes einer Tochtergesellschaft.

Der Ertragteueraufwand betrug 9,5 Mio. (Vorjahr: 5,7 Mig. Die Steuerquote fiel durch
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Berucksichtigung von periodenfremden Korrekturen mil82etwas geringer aus als erwartet
(Vorjahr: 32,7%).

Der Jahresiiberschuss 2009 betrug 20,2 Mio. , nach einem Yesyjaért von 11,8 Mio. . Dies
entspricht einem Ergebnis je Aktie von 1,70 (urwéassert, FY'08: 1,00), einem Plus von 70,6%.

Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversamgiam 11. Mai 2010 eine gegeniiber dem
Vorjahr um 70,0% hodhere Dividende von 1,70 pro Aktie vorsgaia(Vorjahr: 1,00 ).

Gesamtaussage des Vorstands zur Ertragslage

Im abgelaufenen Geschéaftsjahr hat sich die Eraggstler Gesellschaft sehr gut entwickelt, trotz
gesamtwirtschaftlich belastender Rahmenbedingungen. Der Umsatz komt86% auf 303,0 Mio

gesteigert werden. Das Segmentdemmerce legte sogar um 24,2% zu. Aufgrund starker
Schneefélle und positiver Effekte aus "Abwrackprarhieonnten die Umsétze im vierten Quartal
31,4% ausgeweitet werden.

Das Schlussquartal trug auch maf3geblich zu der deenliverbesserung der Profitabilitét bei. Vor
dem Hintergrund einer stabilen Preisentwicklung und derdsiidndegression im Zuge des
Umsatzwachstums konnte im vierten Quartal eine B@8Fge von 14,0% erzielt werden. Auf
Gesamtjahressicht verbesserte sich das EBIT vonMi6,6 um 12,9 Mio. oder 77,7%. Mit eine
EBIT-Marge von 9,7% haben wir unser Ziel von 7% dehtlibertroffen.

Insgesamt betrug der Jahresuiberschuss 20,2 Mio.r Igd@ je Aktie ..nach einem
Vorjahresergebnis von 11,8 Mio. eine Steigerung 6%. Delticom konnte somit im vergange
Jahr die mittlerweile seit 1999 andauernde Reihelimsatz und Ertragssteigerungen weiter
fortsetzen.

Finanz- und Vermogenslage

Delticom ist schuldenfrei und verfligt Gber eine solidar. Die Liquiditat ist nach wie vor hoch,
trotz Investitionen ud Vorratsaufbau im neuen Grol3lager. Mit seinem wenig &aiensiven
Geschaftsmodell ist das Unternehmen fiur zukiinftiges ¥fachbilanziell gut aufgestellit.

Investitionen

Im Berichtszeitraum hat Delticom Investitionen iBh¢ von insgesamt 4,2 Miogetatigt, 3,2 Mio.
oder 312,8% mehr als im Vorjahr.

Strategische Bedeutung Delticom erlost einen erheblichen Teil der Umsatitedem Verkauf eigener Lagerware. Eigene

des Lagergeschéfts

Investitionen in die
Ausstattung des neuen
Grolilagers

Immaterielle

Warenbestande zu halten ist notwendig,.uwie beispielsweise im vierten Quartal 2008uch zum
Hohepunkt einer Saison lieferfahig zu sein.

Um Skalen- und Lerneffekte in der Lagerlogistik aitgen zu kénnen, haben wir auch 2009 in en
Abstimmung mit unseren Logistikdienstleistern eindreblichen Betrag in den Ausbau der
Informations-, Forder- und Verpackungstechnik in vesd_agern investiert. Bei den fir 2009
ausgewiesenen Investitionen in Hohe von 4,1 Micandtelt es sich daher hauptséchlich um solct
Ausstattungsinvestitionen.

Die Investitionen straffen die Prozesse an den Légeasrten: Produkte kénnen schneller und zu
geringeren Kosten fur den Versand vorbereitet werBiemer vereinfachen Investitionen in die
Lagerinfrastruktur auch die Zusammenarbeit mit def&lticom tatigen Transportdienstleistern.
Dies zahlt sich insbesondere zu den saisonalen lokegn des Reifenhandels aus. Durch die
Lagerung von Reifen kdnnen wir dartiber hinaus aoncBinkauf Skaleneffekte erzielen und flexibr
Opportunitaten im In- und Ausland ausnutzen.

Unsere Strategie ist es, mit steigendem Absatzigene Lagerkapazitat zu erhéhen. Dabei wird ¢
Kapazitat nicht linear, sondern schrittweise auagetindem neue Hallen angemietet werden. Mit
einem neuen Grol3lager wurde im letzten Jahr die Hagke deutlich erweitert. Parallel dazu nahi
daher auch @i Investitionen um 3,1 Mio. oder 339,8% zu.

Delticom investierte des Weiteren 0,2 Mio. in iraterielle Vermdgenswerte. Hierbei handelte e

Vermogensgegenstandesjch im Wesentlichen um Web-Domains von E-Commerce-Shops mitzenyden Sortimenten.

Abschreibungen von
niedriger Basis stark

Wie in den Jahren zuvor wurde auch im abgelauferesti@iftsjahr der gesamte Umsatz organisc
erzielt. Wir verfiigen jedoch tiber genligend Finatizmium auch gréRere Akquisitionen schulterr
kénnen.

Im Zuge des schrittweisen Ausbaus der Lagerkapaiggen die planmafRigen Abschreibungen v
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0,5 Mio. in 2008 um 114,4% auf 1,1 Mio. an. Aavenn folglich die Investitionen im
Berichtszeitraum Uberproportional wuchsen, so zetienwertmafig geringen Abschreibungen, d
das Geschaft der Delticom nach wie vor wenig kaptitisiv ist.

Bilanzstruktur

Die Bilanzsumme betrug zum 31. Dezember 2009 104,4 Mio.. @kember 2008: 94,2 Mio. ).
Wir haben weder 2008 noch 2009 Gesellschaften akquiriert.

Auf der Aktivseite stieg das Anlagevermdgen um 100a8%6,9 Mio. . Dabei entfiel im Zuge des
Ausbaus der Lagerkapazitat mit 4,9 Mio. der Ubegénde Teil auf Zugange zu
Sachanlagevermoégen. Trates deutlichen Anstiegs macht das Sachanlagevernzogei31.
Dezember 2009 lediglich 6,7% der Bilanzsumme aus @orj3,7%). Ingesamt erhéhte sich das
langfristig gebundene Vermdgen ausgehend von der niedrigen Vorjahresbasis von 3,5 Mion ...
100,8%auf 6,9 Mio. .

Die Vorrate waren auch 2009 wieder die grof3te Positiokurzfristig gebundenen Vermdgen. Del
Anstieg um 5,5 Mio. oder 15,0% auf 42,0 Mio. (Yahr: 36,6 Mio. ) fiel dabei trotz Erh6hung
der Lagerkapazitat geringer aus als das Umsatzwanhs19,6%), weil im vierten Quartal gro3e
Teile der Winterware abgesetzt werden konnten.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ugdrgeerbundene Unternehmen beliefen si
zum Jahresende £10,7 Mio. und waren damit 21,9% hdéher als im jabr (31.12.08: 8,8 Mio. ).
Durch das gute Geschéft kurz vor Jahreswechsel wistitditagsbezogen im Vergleich zur
Wintersaison 2008/2009 mehr Forderungen aufgebaugl#r mittlerweile ausgeglichen sind.

Da sich innerhalb der sonstigen Vermdgensgegensténdiéhe von 5,5 Mio. die
Erstattungsanspriiche aus Steuern um 131,7% vonid,7 Buf 3,8 Mio. erhohten, stieg die
gesamte Position Forderungen und sonstige Vermgggaasténde vergleichsweise stark um 30,
auf 16,2 Mio. (Vorjahr: 12,4 Mio. ).

Die flissigen Mittel verzeichneten einen Zugang uénMio. , wohingegen die Wertpapiere des
Umlaufvermoégens (kurzfristig verfigbare Geldmarktfe) um 10,5 Mio. zurtickgefiihrt wden.
Die "bilanzielle Liquiditat" verringerte sich dahem den Saldo der beiden Positionen2,6 Mio. )
und betrug zum 31. Dezember 2009 39,0 Mio. (Vorjati,5 Mio. ).

Der Anstieg des Umlaufvermdgens fiel mit 7,4% gerirges als das Umsatzwachstum. Der Ante
der Bilanzsumme verminderte sich demzufolge leicht 96,1% auf 93,1%.

Auf der Passivseite erhohte sich das Eigenkapite818 Mio. oder 16,9% auf 57,5 Mio. (Vorjah
49,2 Mio. ). Die Struktur der Passiva zeigt im Vergleich zum Vorjaimen Anstieg der
Eigenkapitalquote von 52,2% auf 55,1%.

Im Ergebnis ist Delticom langfristig nahezu vollstandig mit Eigenkapital finanfé Summe aus
Anlage und Vorratsvermdgen in Hohe von 49,00M war zum Stichtag 31. Dezember 2009 zu
85,2% durch langfristige Finanzierungsmittel ged€®lorjahr: 81,4%).

Am 19. Juni 2009 erhielten Aktiondre im Rahmen eines "Aktiensplitgéféine gehaltene Aktie
zwei Gratisaktien (siehe Abschridie Delticom Aktie . Aktienspli}. Um gentigend neue Stiickaktie
zu schaffen, fuhrte die Delticom AG eine Kapitaldrhig aus Gesellschaftsmitteln in Hohe von 7
Mio. durch. Dem Unternehmen flossen hierbei keineereMittel zu.

Die Ruckstellungen und Verbindlichkeiten erhéhten sichli@Mio. oder 4,2% auf 46,9 Mio. ,
wobei die Ruckstellungen um 1,2 Mio. oder 32,886 4,8 Mio. gestiegen sind (Vorjahr: 3,6 Mic
). Hierin enthalten sindergebnibedingt gestiegene Steuerriickstellungen in Hohey@Mio.
(Vorjahr: 2,0 Mio. ).

Von den 42,1 Mio. Verbindlichkeiten zum 31. Dezeenl2009 entfielen 35,7 Mio. oder 34,2% c
Bilanzsumme auf Verbindlichkeiten aus Lieferungen undtuagen. Weiterhin entfielen 2,0 Mio.
auf erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen (VorjahrMigZ ) und die in den sonstigen
Verbindlichkeiten enthaltenen Guthaben von KunaeHdhe von 1,3 Mio. (Vorjahr: 1,2 Mio. ).
Die beiden Positionen wurderéhnlich den Forderungenam 31. Dezember 2009 durch
stichtagsbezogenen Zugange aufgrund des starkezsdakdgeschafts aufgeblaht.

Gesamtaussage des Vorstands zur Finanz- und Vermdgenslage

Die Finanz- und Vermdgenslagerdgelticom ist gesund. Die Liquiditat ist mit 39,0 (Vorjahr:
41,5 Mio. ) nach wie vor hoch, trotz Investitionendie Infrastruktur des neuen Grof3lagers. Uns
bilanzielle Starke hatte im letzten Jahr einen staikefluss auf das Working Capital Managemer
Wir konnten Lagerbestande fur unser Geschéaft aufbauen und Wi@bieiten zlgig abldsen.

Delticom ist wie in den Jahren zuvor schuldenfrgerade in der heutigen Zeit ein wichtiges Signi
unsere Partner. Die Eigenkapitalquote stieg von 52@P65,1%. Mit einem Anteil der langfristige
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Vermdgenswerte an der Bilanzsumme von 6,7% war die Kap@a§itét weiterhin gering. Mit
seinem skalierbaren Geschaftsmodell ist das Untereeltir zukilinftiges Wachstum bilanziell gut
aufgestellt.

Als international tatiges Unternehmen ist Delticom Risikaterschiedlichster Art ausgesetzt. Um
diese rechtzeitig erkennen, bewerten und entsprechesgn@alinahmen einleiten zu kénnen, ha
wir frihzeitig ein Risikomanagementsystem etabliert uedzhi eine unternehmensweite Richtlinie
Risikofriherkennung und zum Risikomanagement verabschhtiiekonnen gegenwaértig keine
bestandsgefahrdenden Einzelrisiken erkennen.

Risiko und Chance

Risikomanagement

System zur
Risikofriiherkennung

Betrachtungszeitraum
24 Monate

Meldeschwellen

Bruttorisiko

Nettorisiko

Definitionen

Als Risiken fassen wir Ereignisse auf, die es unsheveren oder sogar unmdglich machen, unser
Geschéftsziele in einem festgelegten Betrachtuntyamei zu erreichen. Die Ereignisse kdnnen
sowohl unternehmensintern als auch extern betgiisein. Wesentliche Risikofelder sind
Marktanteile, Umsatzerwartungen, Margen und das Alksder Kundenzufriedenheit.

Wir verfugen Uber kein eigenstandiges Chancenmanagisystem.

Im Risikomanagement formulieren und tiberwachen vafRivahmen, die geeignet sind,

den mdglichen Schaden zu verringern (z.B. Devisentermingsctur Kurssicherung und
Versicherungen),

die Eintrittswahrscheinlichkeit zu reduzieren (zdBrch Entscheidung fir eine risikodrmere
Handlungsalternative, Initierung von Kontrollen),

Risiken zu vermeiden, oder
bewusst Risiken einzugehen.

Im Rahmen des Risikomanagements kann auch dieti&idsmg getroffen werden, bewusst Risike
einzugehen. Wir tun dies, wenn die Chancen tUberwiegen und windigiithen Schaden im Ernstf:
verkraften kdnnen.

Das System zur Risikofriherkennung umfasst alle dasgéorischen Ablaufe, die dem eigentlichen
Management der Risiken vorausgehen. Es hat die Aufgabe

wesentliche und die Existenz bedrohende Risiken fitigz2i erkennen,
diese Risiken zu analysieren und zu bewerten,

Verantwortlichkeiten fur die Risikoliberwachung festzulegen und
Risiken an die richtigen Adressaten rechtzeitigk@onmunizieren.

Da Risikofriherkennung und Risikomanagement Hartdand gehen, werden beide Begriffe im
Folgenden unter "Risikomanagement" im weiteren Susammengefasst.

Risikobewertung

Was als Risiko gilt und wie es zu bewerten ist, ergith aus dem Abgleich mit den Geschéftsziel
Wir stellen regelmafig Ziele im Rahmen der straggen Planung (Zeitraum von 5 Jahren) und ¢
Budgetplanung (laufendes und nachstes Jahr) aufldgiRisikomanagement legen wir einheitlich
einen Betrachtungszeitraum von 24 Monaten zugrunde.

Als Berechnungsgrundlage fiir Meldeschwellen wird das Eigenkapit@etellschaft herangezoge
Unterschieden wurden zum 31.12.09 in existenzgdéitde (10 Mio. ), wesentliche (2,5 Mio. ) ur
geringeRisiken (0,2 Mio. ).

In der Analyse verstehen wir Risiken zunachst imateBruttorisiken, also ohne Gegenmalf3nahmr
Letztere werden dahingehend bewertet, wie wirksandas Risiko (Eintrittwahrscheinlichkeit und
Schadenshéhe) vermeiden, verringern oder auf Cifiteeilzen konnen.

Die Nettorisiken ergeben sich dann aus dem Brusttanivert abzliglich der erwarteten Wirkung de
spezifischen Gegenmalnahmen. Die erwarteten Scétaileen werden aus den Bruttmd
Nettorisiken abgeleitet, in dem diese mit Eintritthvezheinlichkeiten gewichtet und regelmafig
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priorisiert werden.

Organisation des Risikomanagements

Das Risikomanagement bei Delticom stitzt sich aeif Bckpfeiler: Risk Support Team, Risk
Manager und Vorstand.

Die kleinsten organisatorischen Einheiten im Risiknageement der Delticom sind die
Funktionsbereiche und deren Untereinheiten. Dieekeier Funktionsbereiche identifizieren und
bewerten als "Risk Support Team" die jeweiligenkeis. Sie schlagen MaRnahmenplane vor unc
setzen diese um.

Der im Bereich Projekt-Management angesiedelte Riskager verfligt tiber Methoden- und
Richtlinienkompetenz. Er koordiniert die Berichtating Uber Risiken innerhalb der Delticom. D
Risk Manager ist direkt dem verantwortlichen Vorstsmitglied unterstellt.

Zusammen mit dem Risk Manager stellt der Vorstadidesj dass die Berichterstattung vollstandic
Entsprechend den aktienrechtlichen Vorgaben senmgtdrstand fir ein angeessenes
Risikomanagement und Risikocontrolling im Unternehnind bezieht den Aufsichtsrat ein. Der
Vorstand gibt geeignete MaRhahmen zur Risikohanditafrei.

Fur das regelmafiige Risikoreporting ist der Risk Managstandig. Zusatzlich sind alle Mitarbeite
angehalten, bei Bedarf Risiken im Rahmen der AdBexichterstattung auch direkt an den Vorsta
zu berichten.

Delticom verwendet zur Unterstiitzung des Risikorgan@ents eine Spezialsoftware, die alle
gesetzlichen Anforderungen erfillt.

Der Risk Manager fiihrt eine jahrliche Risikoinvendurch, die er unterjahrig an geanderte
Risikosituationen anpasst. Im Rahmen einer sol@tisikoinventur wird in allen Funktions- und
Unternehmensbereichen festgestellt, ob neue Rigikganiber der kurz- und mittelfristigen Plant
aufgetreten sind. Gleichzeitig wird Uberprift, ob wvid verabschiedete MaRnahmen bereits beke
Risiken erfolgreich eingegrenzt haben oder ob neeiterer Handlungsbhedanesteht. Der Risk
Manager wird hierbei durch das Risk Support Teararstiitzt, um bereichsspezifische
Entwicklungen in die Bewertung einflieRen lassen zu kénnen.

Wesentliche Einzelrisiken

Konsumenten kaufen in der Rezession vermehrt preisgitige Produkte. Wir halten es fir
wahrscheinlich, dass die Arbeitslosigkeit im Verldaf nachsten Monate ansteigt und den Konst
belastet.

Verbraucher achten angesichts der Bedrohung ihiesrisstandards starker auf die Preise. Diese
Entwicklung kommt vor allem Discountern und damit aBc@ommerce-Unternehmen wie Delticc
zu Gute. Viele Reifenk&ufer werden bei Einkommensdiehun Folge des Wirtschaftsabschwung
jedoch nicht mehr nur den gleichen Reifen zu einexdrideren Preis kaufen wollen. Vielmehr kor
auch die Nachfrage nach Premiummarken sinken, wemnebet preisgliinstige Zweit- und
Drittmarken nachgefragt werden. Dies wirde sich avielt notwendigerweise auf die von Deltico
abgesetzte Menge an Reifen auswirken, allerdingdeviiirdiesem Fall der durchschnittliche Wert
Warenkorbe geringer ausfallen.

Als Konsequenz kénntebei unzureichendem Anstieg der abgesetzten Memigg Umsatz
zurtickgehen, jedoch nicht notwendigerweise die MaAjewerden in den nachet Monaten
Mengen-, Preis- und Mixanderungen genau beobachten.

Die durchschnittliche Fahrleistung kénnte in der Reession zuriickgehenVerschlechtert sich die
Einkommenssituation nachhaltig, werden Autofahrer die Nigdlares Fahrzeugs einschranken. C
Reifen nutzen sich in diesem Fall weniger ab, hdiager, und der Kauf von Ersatzreifen verschi
sich folglich.

Einige Autobesitzer werden sogar trotz gefahrlictirgger Profiltiefe den Kauf von Ersatzreifen
zusatzlich hinauszégern. Umgekehrt werden unteedschlechten 6konomischen
Rahmenbedingungen insbesondere weniger hochwertigecWaftsgiiter wie Autos gekauft. Dies
wiederum kommt Delticom zu Gute, da der Bedarf esai&reifen fir die langer gefahrenen
Gebrauchtfahrzeuge steigt.

Bei fortdauernder Nachfrageschwéache kann es zum Pisverfall kommen. Eine auf Dauer
geringere Nachfrage kann das Preisniveau belastea.sbiche Entwicklung ist nicht sehr
wahrscheinlich, der Schaden fiir das Unternehmen kann aber betréchtlich sein. Gesleeal gt
stabile Margen an, auch wenn wir dadurch kurzfrisiiggeringeres Umsatzwachstum in Kauf
nehmen mussen. Delticom verfugt aber Uber ausreicliepride Mittel, um auch einem fortgesetzte
Preisverfall widerstehen zu kdnnen.
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Der Handel mit Ersatzreifen unterliegt saisonalen Sawankungen. Wetterbedingte
Verschiebungseffekte zwischen den Quartalen und &#slise im Vergleich zum Vorjahr sind
unvermeidlich. Wir erwarten, dass die saisonaldakié mit der weiteren Intaationalisierung
schwacher werden, da in vielen Teilen Europas Wifegifen klimabedingt keine wesentliche Rolle
spielen. Umsatzschwachere Zeiten kdnnen von Deittito die weitere Verbesserung der
Kostenstruktur und die Durchdringung weniger saisoédablyer Geschéftsfelder genutzt werden.

Durch ungiinstiges Wetter kénnen bei Delticom Uberbsizande aufgebaut werden, die (iber das
Saisonende hinaus bestehebelticom beschafft einen Teil der zuvor prognostizierten
Absatzmengen vor der Saison und lagert die Reiferuairguch in Spitzenzeiten lieferfahig zu sei
Wir erzielen einen erheblichen Teil des Umsatzesigiéner Lagerware. Bleibt der Umsatz aus, k
die Ware liegen bleiben, mit dem Risiko von Schwund Uberalterung.

Um das Risiko zu minimieren, werden die Bestandemeuni&Rig auf Uberalterung gepriift. Altere
Reifen bieten wir.. entsprechend gekennzeichneh den Online-Shops mit einem Preisabschlag :
oder verkaufen sie im GroRhandel. Auch aufgrund der langebaredit von Reifen musste Delticc
in den vergangenen Jahren keine Waren abschreibendit#qgsrisiken bestehen nicht: Das
Unternehmen ist durch ausreichende Finanzmittel bachohen Lagerbestéanden jederzeit
zahlungsfahig.

Regionale oder globale Uberbestéande entlang der Liefigtte konnen das Preisniveau belasten.
Hauptséchlich aufgrund der wetterbedingten Nachfkagemt es immer wieder zu Uberbestander
der Lieferkette. Dies kann unter Umstanden zu Peeigerfungen am Markt fihren. Da der Kauf v
Ersatzreifen nicht beliebig hinausgezdgert werdemkhaereinigt sich in der Folgesaison die
Lieferkette meist von selbst. Wir berticksichtigen imikainf das europaweite Gesamtangebot unc
bewerten regelmafiig Alternativen der Lager- und Poditdp

Als global tatiges Unternehmen fakturiert und bezahltDelticom Rechnungen auch in anderen
Wahrungen als dem Euro. Hieraus ergeben sich Wahrugsrisiken. Delticom sichert sich dagege
durch den Einsatz geeigneter Finanzinstrumente shegondere durctoRvardGeschéfte. Interne
Richtlinien definieren zulassige Sicherungsinstruteebie HedgeEffektivitat wird in der Treasury-
Abteilung fortlaufend kontrolliert. Delticom arbettmit Bankpartnern zusammen, die tber langja
Erfahrung im Import/Export-Geschaft verfiigen.

Durch einen starken Euro kann sich die Wettbewerbspsition in Landern mit schwacher
Wahrung verschlechtern.Delticom verkauft ihre Produkte auch an Endkunderedhdtb des Euro-
Wahrungsraums. Hieraus entstehenden ékonomischeuggrisiken, denen wir so weit wie mog|
mit der Beschaffung von Reifen in Fremdwahrung begeghm Falle eines fortgesetzten Wertverl
der Fremdwahrung priifen wir auch komplexe Sichersimgi®gien, sofern der entsprechende Mai
strategisch bedeutend ist. Dies stellt einen natigticHedge zum Geschéft mit Endkunden dar; d.
verbleibende Translationsrisiko wird akzeptiert.

Kunden geraten durch die Verscharfung der wirtschaflichen Rahmenbedingungen in
Zahlungsprobleme.Die Rezession hat spirbare Auswinigen auf das Geschéft mit privaten und
gewerblichen Endkunden: In schwierigen Zeiten verschlechtert sich die Zahlungsmoral. Im E
Commerce reagieren wir auf diese Situation mit eimerachérften Forderungsmanagement und
kooperieren vermehrt mit Spezialfirmen in den Bédreit Risikoprifung und Inkasso. Im Grol3han
beschranken wir Ausfalle so weit wie méglich mit Krgdisicherungen.

Delticom operiert in einem Markt, der durch hohen Wettbewerb und niedrige
Einstiegsbarrieren gekennzeichnet ist. Das Preisndau und damit die erzielten Margen kdnnten
durch Wettbewerbsdruck deutlich fallen. Wir sind der Uberzeugung, dass die Einstiegsbamiéiir
kleine Reifenh&ndler gering, fir eine mit Delticoergleichbare GroRenkategorie aber erheblich
Delticom errichtet solche relevanten Einstiegskeaern durch die Skaleneffekte, die bisher erzielt
worden sind. Gute Einstandspreise und eine schlénk&genbasis ermdglichen uns eine hohe
Beweglichkeit im Preis. Die zunehmende Internati@i@liung der Delticom streut das Risiko, da
Preise meist nicht gesamteuropéisch, sondern nur in einzelnen Landerbmuck geraten.

Fehleinschatzungen hinsichtlich kunftiger Marktentwicklungen kénnen zum Verlust an
Marktanteilen fuhren. Im Reifenhandel besteht immer das Risiko, zukin#igeatzmengen falsclk
einzuschétzen. Der Vertriebskanal E-Commerce watddt snd gewinnt in Summe Marktanteile.
Unterschéatzen wir die Geschwindigkeit dieser Entwiogl, konnte unser Marktanteil relativ zu
unseren Online-Wettbewerbern zurlickgehen. Aufgrundtd®egischen Ausrichtung werten wir
Umsatz und Ertrag aber als gleichwertige Zielgrosezhe Abschnitnternehmenssteuerung und
Strategie.. Unternehmensinternes Steuerungssyst&m schnelles Mehr an Wachstum ist nur
maoglich, wenn auch die Prozesse schnell an das groRere Geathéfen angepasst werden kénn

Als international tatiges und gleichzeitig schlankegdohehmen kénnen wir nicht Gberall und
jederzeit den Vorsprung vor unserer Konkurrenz ausbader halten. Wir begrenzen die
Verwasserung unserer Marktanteile, indem wir die @isgdion und ihre Mitarbeiter, aber auch
unsere Partner im In- und Ausland schrittweise weitéwickeln.

Die Geschéftstatigkeit von Delticom ist davon abhé&gig, dass das Internet als Medium zum Kat



Beschaffungs- und
Einkaufsrisiken

Personalrisiken

IT-Risiken

17 Lagebericht

von Reifen weiterhin Akzeptanz findet.Der Reifenfachhandel und die anderen Vertriebskainal
weltweiten Reifengeschaft Ubernehmen in der Handgsleine wichtige Funktion. Dies wird sich
auch in Zukunft nicht &ndern: Viele Autofahrer werdegiterhin ihre Reifen im Autohaus, in der
Werkstatt oder beim Reifenfachhandler kaufen. Adimiiie in anderen Warengruppen auch hat d
Absatz von Reifen Uber Onlir@hops allerdings bereits eine wahrnehmbare GréR3e erreicht und
wachst weiter.

Die fUr die Reifenherstellung relevanten Rohstoffprese kdnnen sich &ndernEin wesentlicher
Einflussfaktor fiir die Preishildung ist die Entwickludgr Rohstoffpreise, insbesondere von Ol ur
Rohkautschuk. Preisénderungen bei den Rohmateriediemen in der Regel vier bis sechs Mone
spater in den Kalkulationen der Reifenhersteller Zwagen und werden dann auch nur teilweise i
die nachgelagerten Handelspartner weitergegeben.

Lieferanten kdnnen in wirtschaftliche Schieflage geaten. Im weltweiten Einkauf minimieren wir
mit Akkreditiven das unmittelbare Ausfallrisiko. DagsRo ist mittelbar auch deshalb nur gering,

weil wir als Handler ein breites Markenportfolio féh. Fallt ein Lieferant aus, kbnnen wir die Rei
von anderer Seite beschaffen.

Lieferanten kénnen durch regulatorische Neuerungen gzwungen sein, ihre Preise zu erhéhen.
Bestimmte Reifenkategorien kbnnen aus regulatagis¢briinden knapp werden. Beispielsweise
sich aufgrund der Abwrackpramien die Nachfrage nédeinén Reifen verstéarkt. Delticom versuchi
als Handler so weit wie méglich, Preiserhdhungeniakdnden weiterzugeben.

Durch ungeschultes Personal und mangelnde Uberwachgivon Kundenauftragen kann es zu
fehlerhafter Kundenbetreuung und Auftragsabwicklung kommen. Dies wurde schnell zu einer
hohen Kundenunzufriedenheit und somit zu einem erhdhten Usatzriickgang fuhren.Die
Mitarbeiter in den fur die Kundenbetreuung zustéedi@perations-Center werden regelmanig do
Fachpersonal der Delticom geschult. UnabhangigdesnFachabteilungen sind Revisionsprozess
eingerichtet worden, um die Einhaltung vereinbarter Service-Level zu tberprifen und
gewdhrleisten. Im Rahmen der Prifung "S@ferShoppintgrsucht der TUV Sud jahrlich alle
Prozesse und Systeme der Delticom auch hinsichtlich der Kundedifcdkeit.

Der Weggang von wertvollen Mitarbeitern kann den Gechéftserfolg beeintrachtigenDelticom
ist in nicht unerheblichem Maf3e abhangig von Schifissgbnen in allen Bereichen des
Unternehmens. Als Marktfuihrer haben wir Know-Howgelfaut, das zu Wettbewerbern abwande
kann. Wir berlicksichtigen dieses Risiko in der Qastg der Arbeitsvertrage und legen Wert auf
leistungsabhangige Vergiitungsbestandteile.

Die Geschéftstatigkeit von Delticom hangt in hohem MaRe vom Funktionieren und der Siditat
komplexer IT-Systeme ab, sowohl bei Delticom als abdei unseren Partnern.Der Ausfall diesel
Systeme oder des Internets kdnnen die Geschéitstétvon Delticom schwer beeintréachtigen. Be
Delticom sind daher alle wichtigen IT-Systeme, Sadienstleister und Zulieferer redundant
ausgelegt. Sollten Dienstleister oder Lieferanten IT-bedingt ausfallen, so kann immestens ein
weiterer die Aufgaben mit ibernehmen. Wir kdnnen bei einesfalwnseres Rechenzentrums in
kirzester Zeit auf ein Backup-Rechenzentrum ausweic

Ein Notfallhandbuch mit einem umfangreichen Katalog Eskalationsmafinahmen hilft uns, im
Ernstfall schnell und strukturiert zu reagieren.

Die Rechenzentren sind gegen unbefugten Zuganghgesiund verfiigen tUber die notwendigen
Vorkehrungen fir den Brandschutz. Der Zugriff au$t®yne Uber das Internet wird durch Firewall
und andere technische MaRnahmen abgesichert.

Delticom besitzt aus den IT-gestltzten Geschéftsviailen sensible Informationen tber Kunden,
Partner und Lieferanten. Kunden ist der sorgféltige Umgang mit ihren persdmwic Informationen
wichtig. In den Online-Shops klaren wir unsere Kundasfuhrlich tber den Datenschutz auf. Wir
gehen gewissenhaft mit diesen schutzwirdigen Datemdnberiicksichtigen alle gesetzlichen
Vorgaben. Strikte Regeln und technische MaRRnahraesdlgrieisten, dass Kundendaten nicht in
fremde Hande kommen. Die4Sicherheit der Delticom wird von unabhéngiger Sedgelmanig
gepruft. Da der Datenschutz ein zentrales Thema-lDo@merce ist, unterstitzen wir auch
Forschungseinrichtungen, die sich mit rechtlicheth technischen Fragestellungen der IT- und
Softwaresicherheit beschatftigen.

Im Verhaltnis zu unseren Lieferanten sind Konditioden Beschaffung vertrauliche Informationer
Wir verlassen uns dabei nicht auf blo3e Verfahrensaungen, sondern sichern die
Bestandsfiihrungs- und Pricing-Systeme mit technischen Zugangskontrollen ab.
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Gesamtaussage zur Risikosituation

Delticom besitzt ein umfangreiches, gut integrietted gut funktionierendes Risikofriherkennung
bzw. Risikomanagementsystem. Mdgliche Risikopotentialrden im abgelaufenen Geschéftsjah
friihzeitig erkant und umgehend an den Vorstand gemeldet, so dasslisgezielte
Gegenmafinahmen ergriffen werden konnten. Systemerords3e im Bereich des Risikamd
Chancenmanagements haben sich bewahrt; sie weoddinuierlich weiterentwickelt.

Gegenwartig kdnnen wir keine Einzelrisiken erkenmia den Bestand des Unternehmens gefahr
Die Gesamtsumme der Risiken stellt keine Gefahdéiir Fortbestand der Delticom dar.

Beschreibung der wesentlichen Merkmale des rechnungsleggsbezogenen
internen Kontrollsystems und Risikomanagementsystemis Hinsicht auf den
Rechnungslegungsprozess (8289 Abs. 5 und 8315 Abs. 2 Nr. 5BBIG

In Ergdnzung zu den oben bereits getroffenen Aessagm Risikomanagement kdnnen die
wesentlichen Merkmale des interneorKroll- und Risikomanagementsystems im Hinblick auf de
Rechnungslegungsprozess wie folgt beschrieben werden

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsyststreckt sich auf die Abteilungen Controlli
Recht, Rechnungswesen und Treasury, deren Verantworturighkdérmerhalb des Kontrollsystem
eindeutig zugeordnet sind.

Das Kontrollsystem erfasst alle erforderlichen Griézts, Verfahren und MaRnahmen, um die
Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und OrdnungsméaRigkeit der Rechnuggstezu sichern und die
maf3geblichen rechtlichen Vorschriften einzuhalten.

Der Vorstand ist fiir die Umsetzung und Einhaltung der gesetzlichen Regelungewoertiah. Er
berichtet dem Aufsichtsrat regelméRig tber die finglezGesamtlage der Delticom AG. Der
Aufsichtsrat Uberwacht die Wirksamkeit des interd@ntrollsystems. Vereinbarungsgemaf beric
der Abschlussprufer unverziiglich dem VorsitzendenAddsichtsrats alle fur die Aufgaben des
Aufsichtsrats wesentlichen Feststellungen und Vorkoisse, die sich aus der Abschlusspriifung
ergeben.

Der Rechnungslegungsprozess der Delticom AG ist zemgahisiert. Das Rechnungswesen der
Delticom AG erstellt Jahresabschliisse gemaf den hasctglschen Vorschriften (HGB). Wir habe
hierzu Richtlinien fur die folgenden Themen aufgiiste

allgemeine Bilanzierungsgrundséatze und -methoden
Regelungen zu Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnundyaig und Lagebericht
konkrete formale Anforderungen an den Jahresabschluss

Zusatzlich geben die Richtlinien konkrete Anweisungeie der Verrechnungsverkehr abgebildet,
abgerechnet und entsprechende Salden abgestimnarwerd

Die Abschlusserstellung erfolgt mithilfe von IT-gegin Arbeitsablaufen. Diese beinhalten ein
Berechtigungskonzept, Priifroutinen und VersionskdletrtoNeben manuellen Prozesskontrollen
unter Anwendung des "Vier-Augen-Prinzips" kontrattie wir die Prozesse auch softwaregestitzi
Fur die eigentlichen Berechnungen verwenden wiirgggriertes Buchhaltungssystem.

Ruckblickend verlief 2009 sowohl fur die Gesamtwirtsthéd auch fur den Reifenhandel besser a
erwartet. Die Schneefalle im Januar haben Delticom einem @iart ins neue Jahr beschert. Dess
ungeachtet wird aber insbesondere das vor uns liegendae&ogifengeschaft entscheidend daflr ¢
in welchem Ausmald wir unsere Ziele fur 2010 erreichem&3inWir rechnen fur das laufende
Geschaéftsjahr mit einem Umsatzanstieg von bis zu 10%, beilEeBi€-Marge von 8%.

Nachtragsbericht
Nach Abschluss des Geschéftsjahres 2009 gab es\keigange von besonderer Bedeutung.

Das Geschéft hat sich in den ersten Wochen des\@erfieGeschéaftsjahres gut entwickelt. Hierzu
insbesondere das anhaltend sehr winterliche WetteAlbeidings lauft die Winterreifensaison im
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Januar und Februar aus. In Landern wie DeutschtirdSchweiz, Osterreich und in Skandinavier
wird erst mit den warmeren Temperaturen umgerustetlitherweise im Mérz. Die
Sommerreifensaison erstreckt sich dann bis weiamaiveite Quartal hinein. Wir kénnen daher at
dem bisherigen Geschaftsverlauf noch keine AusghgeAbsatz und Preisentwicklungen fur das
Sommerreifengeschéft ableiten.

Prognosebericht

Prognose 2009: Analyse der Abweichungen

Im Rickblick haben wir uns mit unserer Prognosen fur 2i#8lich verschéatzt. Wir hatten zum
Jahresanfang eine EBNlarge von 6% fir das Gesamtjahr erwartet, da witdlye der schweren
Rezession mit fallenden Preisen in der zweiten Jafiifesshechnen mussten. Im ersten Halbjahr b
der Arbeitsmarkt, die Einkommenssituation der europdischen Verlaraueti ihre Konsumneigung
Uberraschend stabil. Das vorteilhafte Konsumklimaloese Delticom im Sommergeschaft gute
Abverkaufe bei stabilen Preisen.

Mitte des Jahres begannen Okonomen, ihre Wachstugmsgsen fiir die Gesamtwirtschaft nach ol
zu revidieren. Sie gingen zu diesem Zeitpunkt nunrdelon aus, dass die Verbcher erst im
vierten Quartal die Wucht der Rezession voll zuepibekommen wirdenspéater als urspriinglich
erwartet. Nach guten Ergebnissen in der Jahrestagifsehlossen wir uns daher im Juli, die Progn
fur die EBIT-Marge auf 7% anzuheben.

Der friihe Start ins Wintergeschéft 2009 brachte seferlgmséatze und Ertrdge mit sich. Zwar war
Oktober sehr kalt und schneereich, jedoch blietudgewodhnlich milde November hinter den
Erwartungen zurtick. Noch Ende November gingen wiedaavon aus, dass die Umsatz- und
Ertragsziele zwar gut erreicht, nicht aber deutlich tib#en werden konnten. Ab Dezember fiihrte
jedoch immer wieder auskdmmliche Schneefélle intBahand, Italien, Frankreich, der Schweiz,
Osterreich und den Landern Skandinaviens zu Nadakgcgiben. Da wir uns in Vorbereitung auf ¢
Saison gut bevorratet hatten, konnten wir noch gmébnber gute Margen erzielen.

Zwar sind mit dem starken Umsatzwachstum auch daatli¢arktanteilsgewinne einhergegangen
Trotzdem ware es verfriiht daraus zu schlieRen, ddtsdbe auf einen steileren Wachstumspfad
eingeschwenkt ware. Der Uber die Planung hinausgehérfolg war vielmehr letztlich zu groRen
Teilen dem Wetter geschuldet. Hinzu kamen regulstbe Effekte wie die Abwrackpramien. Vor
dem Hintergrund der Kreditkrise hat sicherlich ad@hrelative Bilanzstéarke des Unternehmens
vorteilhaft auf Umsatz und Ergebnis gewirkt. In éiesZusammenhang von Einmaleffekten zu
sprechen ware falsch, denn auch in Zdkuerden Wetter, rechtliche Rahmenbedingungen und
unsere gute Kapitalausstattung den Unternehmensedelgflussen. Wann jedoch wieder so viele
positive Faktoren in einem Jahr zusammenkommen, imsbglich vorherzusagen.

Zukiinftige gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Nach dem tiefen Absturz in der zuriickliegenden Bsipa gehen Okonomen mehrheitlich davon
dass sich die européische Wirtschaft im laufendbnstabilisieren wird. Ein selbsttragender
Aufschwung ist aber noch in weiter Ferne. Viele Lémaerden sich nur in eher verhaltenem Tem
erholen. Das Wachstum wird daher uneinheitlich wéelia und von vielen Unsicherheiten gepragt
sein.

Trotz der Ungewissheit Uber die wirtschaftliche Entiidlg blieb der Konsum. auch wegen der

kaum spurbaren Inflation bislang erstaunlich robust. Die steigende Arbeitslasigvird jedoch in
den kommenden Monaten weiter die Angst vor dem Jobverlo8test. Auch die erwerbstétigen

Verbraucher bleiben daher vorsichtig, sparen mehikandumieren weniger.

Zukinftige branchenspezifische Entwicklungen

Dass grofRe Einzelhandler dennoch von stabilen Veibéén fir 2010 ausgehen, hat seinen Grur
der historisch geringen Konjunkturreagibilitat dekidrs. Dies gilt auch und gerade fiir das Gesc
mit Ersatzreifen: Auch in schwierigen Zeiten sind @ahrer nur bedingt in der Lage, auf Mobilitéat
und Sicherheit zu verzichten.

Trotz des starken Winterreifengeschéfts wirkt im Réitardel die Wirtschaftskrise aber nach, unc
Stimmung bleibt gedrickt. Dies mag der Grund dafiir, skass beispielsweise der Bundesverban
Reifenhandel und Vulkanisetitandwerk e.V. (BRV) in Deutschland fiir 2010 vonesin
Absatzriickgang von 5-6% ausgeht.

Mit dem Anstieg der Rohstoffpreise (Ol und Rohkalitgg in der zweiten Jahreshalfte 2009 hat s
die Kostensituation der Hersteller zu Anfang 2018der verschérft. Einige groRe Produzenten hi
Preiserhdhungen angekiindigt. Der Spielraum fiir Bseisvalzungen entlang der Lieferkette zum
Endkunden kdnnte allerdings bei einer generellerhiageschwache geringer ausfallen als tblict
Ob dann die Preisdisziplin der Hersteller angesichts moglicherweibenaiterhin unterausgelastet
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Kapazitaten im weiteren Verlauf des Geschéftsjaihedich ausgepragt sein wird wie 2009, wird «
das kommende Sommergeschaft zeigen.

Sollten sich die Rahmenbedingungen fiir den Konsunewirtet nur moderat verschlechtern, wil
das "Trading Down" der Autofahrer von teureren zuggi@nstigeren Reifenmarken mdoglicherweis
an Intensitat gewinnen. GroRRere Verwerfungen im Pugid Mengengeflige halten wieibdiesem
Szenario allerdings fiir wenig wahrscheinlich. Salber wider Erwarten die Reifennachfrage auc
langerfristig schwach bleiben, kbnnten Mengen, Braigd Margen unter Druck kommen.

Prognose 2010

Gerade im Reifenhandel ist der Anteil online vefteuReifen noch vergleichsweise gering. Dahe
rechnen wir auch in 2010 wieder mit einem Absatiegs&Commerce bedeutet immer auch gute
Preise. Dies sollte auch in einem schwachen Konsuntdiakém OnlineReifenhadel stitzen. Wir
erwarten, dass wir auch 2010 Marktanteile von asrd®fertriebskanélen hinzugewinnen werden.

Daher gehen wir fir das laufende Geschéftsjahz tiet starken Vorjahresbasis von einem
Umsatzanstieg von bis zu 10% aus. Der NachfragésithiVinterreifen aus den europaweiten
Abwrackpramien wird im laufenden Jahr ausbleiben; etkdmmende Winter nochmals ahnlich
schneereich wird wie der letzte, bleibt abzuwarferdererseits haben wir die Hoffnung, dass der
harte Winter 2009/2010 Autofahrern vor Augen gefililatt wie wichtig eine den Wetterbedingung
angepasste Bereifung ist. Dies kénnte dazu beitralgss sich der Umsatz im Schlussquartal 201
dem Vorjahresniveau immerhin annéhert. Insgesangtremin disem Jahr aber vor allem vom
Geschéftsverlauf in der Sommersaison ab, wie nabéJdhsatzplus fir das Gesamtjahr an die 10
heranreicht.

Als Online-Handler kénnen wir davon profitieren, sl#gitofahrer vermehrt preisgiinstige Reifen
nachfragen. Sollte dieses "Trading Down" aber i @nhaltende Nachfrageschwéche Ubergeher
dann werden wir selbst bei guten Abverkaufen efieisverfall nicht vollstandig kompensieren
kénnen.

Obwohl dieses. letztendlich gesamtwirtschaftlicheRisiko nicht véllig unwahrscheinlich ist, rechr
wir mit einer EBIT-Marge von 8%. eine ambitionierte Vorgabe, die aber bei gutem Giftrerlauf
auch erreicht werden kann. Aus heutiger Sicht kdnnen wir bei eingrggavdhnlich starken
Vorjahresbasis auch dannfaeden sein, wenn das Ergebnis pro Aktie 201Chieimter dem
Vorjahreswert von 1,70 liegen sollte.

Weitere Entwicklung

Fur 2010 ist nicht vorgesehen, weitere Grof3lagereimi& zu nehmen. Wir werden mittelfristig die
Kapazitat parallel mit demidsatz vergréern mussen. Dies bedeutet auch, dasHrisitg der
Capex weiter wachsen wird.

Das Geschaftsmodell der Delticom ist robust, diee@f@shaft ist schuldenfrei und hat eine starke
Bilanz. Daher kdnnen wir viele Risiken kontrollierend sich bietende Chancen flexibel ergreifen

Unverandert erwarten wir mittelfristig hinsichtlichmdatz und Ergebnis niedrige zweistellige
jahrliche Wachstumsraten. Delticom wird unserer Eiataimg nach auch weiterhin stérker zulege
als die Méarkte, auf denen wir tatig sind.

Ubernahmerechtliche Angaben (8§ 289 Abs. 4 HGB)

Im Folgenden sind die nach § 289 Abs. 4 Handelsgieseh geforderten Gibernahmerechtlichen
Angaben dargestellt.

Das gezeichnete Kapital setzte sich nach dem Béasgnam 26. Oktober 2006 aus 3.946.480 auf
Namen lautenden Stammaktien ohne Nennbetrag, jemiilsinem anteitjen Betrag am
Grundkapital von 1 je Aktie zusammen. Durch die von der Hargammlung am 19. Mai 2009
beschlossene Kapitalerh6hung aus Gesellschaftsmittelheméamit verbundenen Ausgabe neuer
Aktien verdreifachte sich das gezeichnete Kapidak Grundkapital ist in 11.839.440 Stiickaktien
einem rechnerischen Anteil am Grundkapital von 1 j@0Aktie eingeteilt. Die entsprechende
Satzungsanderung wurde am 10. Juni 2009 beim Anit¢bg&lannover in das Handelsregister
eingetragen.

Die Aktionare der Delticom AG sind in ihrer Entsaiheng, Aktien zu erwerben oder zu veraul3err
weder durch deutsche Gesetze noch durch die Satzung der Gesellschaft kesthgeiten
ausschlief3lich die gesetzlichen Stimmrechtsverbote.

Die Aktionare Binder GmbH und Prifer GmbH sind die einzigen Aktiondie 10 % der
Stimmrechte Uberschreiten. Die Beteiligungen an ddtiddm AG sind Rainer Binder, Hannover,
Uber die Binder GmbH und Andreas Priifer, Hannoven, diteePriifer GmbH nach § 22 1S. 1 Nr. 1
WphG zuzurechnen. Daneben besteht zwischen deeBichbH und der Priifer GmbH eine
Vereinbarung i.S.d. § 22 Il S. 1 WphG.
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Aktien mit Sonderrechten, die Inhabern Kontrollbefigga verleihen, gibt es nicht, ebenso keine
besonders gestaltete Stimmrechtskontrolle fur Anlegitner, die am Kapital beteiligt sind und ihre
Kontrollrechte nicht unmittelbar ausiben.

Es besteht keine Beteiligung von Arbeitnehmern amitéhaus der die Arbeitnehmer ihre
Kontrollrechte nicht unmittelbar ausiiben kénnten.

Die Ernennung und Abberufung der Mitglieder des Yards bestimmen sich nach §8 84 ff.
Aktiengesetz.

Die Anderung der Satzung regelt sich nach §§ L78Kfiengesetz.

Die Befugnisse des Vorstands hinsichtlich der AusgalneAktien sind in § 5 "Hohe und Einteilung
des Grundkapitals" der Satzung der Delticom AG sowie in den 8§ Aktiéngesetz geregelt.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 30. August 2@@6den Vorstand erméachtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des Aufsieltes bis zum 29. August 2011 gegen
Bar- oder Sacheinlagen ganz oder in Teilbetragen, eindel mehrmals durch Ausgabe von bis z
698.240 neuen nennbetragslosen auf den Namen dmm&itckaktien um insgesamt bis zu
698.240,00 zu erhdhen (Gereigtes Kapital 11/2006). Das Genehmigte Kapital 11/8QGurde am
1. September 2006 im Handelsregister eingetragen.

Die Hauptversammlung vom 30. August 2006 hat derstdod (beziehungsweise den Aufsichtsra
Stelle des Vorstands soweit Optionsrechte an Vorstaitdlieder gewéhrt werden) erméachtigt, bis
zum 29. August 2011 einmalig oder mehrmalig Optiecdiste zum Bezug von insgesamt bis zu
100.000 neuen nennbetragslosen auf den Namen lautenden Stiickaktien likah@gsen Mitgliedel
des Vorstands der Gesellschaft und an Arbeithnehmegegellschaft zu gewahren. Das Grundkap
der Gesellschaft wurde durch Beschluss der Hauptversargmabm 30. August 2006 um insgesar
bis zu 100.000 durch Ausgabe von insgesamt bi$000 neuen nennbetragslosen auf den N
lautenden Stiickaktien bedingt erhoht (bedingtes Kapital 1/2006o&hsgte Kapital 1/2006 dient
ausschlief3lich der Gewéhrung neuer Aktien an diadehvon Optionsrechten, die gemaR dem
Erméachtigungsbeschluss der Hauptversammlung vorAwgfust 2006 Uber die Gewahrung von
Aktienoptionsrechten durch die Gesellschaft ausgegeben werden. Dagtdédipital 1/2006 wurde
am 1. September 2006 im Handelsregister eingetrdggder von der Hauptversammlung am 19.
Mai 2009 beschlossenen Kapitalerhthung aus Gesdfisatitieln unter Ausgabe neuer Aktien
erhohte sich das Bedingte Kapital 1/2006 im gleicerhaltnis wie das Grundkapital auf 300.000
Euro. Die Kapitalerhbhung und die Satzungsanderezgdlich des Bedingten Kapitals 1/2006 wui
am 10. Juni 2009 beim Amtsgericht Hannover in dasdidsnegister eingetragen.

Die Hauptversammlung vom 30. August 2006 hat derstdad ermachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrates bhis zum 29. August 2011 einmaligradehrmals auf den Inhaber oder auf den Na
lautende Wandebder Optionsschuldverschreibungen @usmenfassend EW/O
Schuldverschreibungene) im Gesamtnennbetrag von bl$@1000.000,00 mit oder ohne
Laufzeitbegrenzung zu begeben und den Inhabern vor$¢holdverschreibungen Wandlungster
Optionsrechte zum Bezug von insgesamt bis zu 1240%eua auf den Namen lautenden
nennwertlosen Stiickaktien der Gesellschaft mit eingsiligen Betrag des Grundkapitals von
insgesamt 1.448.240,00 (Eneue Aktiene) nach saMalgabe der Wandelanleiloeler
Optionsbedingungen zu gewéahren. Die Erméachtigung kaifeilbetragen ausgenutzt werden. Da
Grundkapital der Gesellschaft wurde durch Beschluss der Hauptversagnvoln 30. August 2006
um insgesamt bis zu 1.448.240,00 durch Ausgabe von insgééaau 1.448.240 neuen auf den
Namen lautenden Stlickaktibrdingt erhoht (bedingtes Kapital 11/2006). Das betdin¢apital
11/2006 dient ausschlief3lich der Gewahrung neuereftkan die Inhaber von Wandlungsler
Optionsrechten, die gemafl Ermachtigungsbeschludsailgtversammlung vom 30. August 2006
Ausgae von Wandel- oder Optionsschuldverschreibungen durch die DekiGoder durch
Gesellschaften, an denen die Delticom AG unmittetisker mittelbar mehrheitlich beteiligt ist,
ausgegeben werden. Das bedingte Kapital [1/2006 wamdé. September 2006 im Handelsregiste
eingetragen. Bei der von der Hauptversammlung anvia®2009 beschlossenen Kapitalerhdhung
Gesellschaftsmitteln unter Ausgabe neuer Aktientaghsich das Bedingte Kapital 11/2006 im
gleichen Verhéltnis wie das Grundkapital auf 4.320.Euro. Die Kapitalerh6hung und die
Satzungsénderung bezuglich des Bedingten Kapita@0#2vurde am 10. Juni 2009 beim
Amtsgericht Hannover in das Handelsregister eingetrag

Mit Beschluss der Hauptversammlung vom 19. Mai 2008le/die Gesellschaft erméachtigt, eigen
Aktien bis zu 10 % ihres Grundkapitals zu erwerbeir. Bultigkeit des Beschlusses ist auf 18 Mol
begrenzt. Die Erméchtigung kann ganz oder in Te#igen, einmal oder mehrmals, zu einem ode
mehreren Zwecken durch die Gesellschaft oder durcteDiiit Rechnung der Gesellschaft ausget
werden. Der Erwerb erfolgt nach Wahl des Vorstanas dle Borse oder mittels eines 6ffentlicher
Kaufangebots beziehungsweise mittels einer offergtichufforderung zur Abgabe eines solchen
Angebots. Der fir den Erwerb der Aktien tber digdgtgezahlte Gegenwert je Aktie (ohne
Erwerbsnebenkosten) darf den am Boérsenhandelstaf die Eréffnungsauktion ermittelten Kurs |
XETRA-Handelssystem (oder eimevergleichbaren Nachfolgesystem) um nicht mehr a ilber-
oder unterschreiten. Bei einem Erwerb Uber eitfféntliches Kaufangebot beziehungsweise eine
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(i) offentlichen Aufforderung zur Abgabe eines Kaujabots diurfen der gebotene Kaufpreis odel
Grenzwerte der gebotenen Kaufpreisspanne je Akiieg&rwerbsnebenkosten) den maRgebliche
Wert einer Aktie der Gesellschaft um nicht mehrldl%6 Gber oder unterschreiten. Mafl3geblicher
Wert ist im Falle (i) der durch die Schlussauktion ettt Kurs im XETRA-Handel (oder einem
vergleichbaren Nachfolgesystem) am Borsenhandelstadem Tag der Bekanntgabe des Angeb:
im Falle (ii) der durch die Schlussauktion ermittelte Kurs im XETIR#ndel (oder einem
vergleichbaren Nachfolgesystem) am letzten Bérserdagem Tag, an dem die Angebote von de
Gesellschaft angenommen werden. Ergeben sich nadfedé&fentlichung eines Kaufangebots nic
unerhebliche Abweichungen des mafRgeblichen Kurses, kanhndgbot angepasst werden. Der
Vorstand ist erméchtigt, die erworbenen eigenen Aktie allen gesetzlich zugelassenen Zwecker
verwenden: Insbesondere kann er die Aktien einzielden in anderer Weise als tber die Borse o
durch ein Angebot an die Aktionare sowie gegen Sathleg verauRern. DaseBugsrecht der
Aktionare kann unter bestimmten Bedingungen austessgn werden.

Im Fall eines Kontrollwechsels bei der Gesellschaditden die Aktienoptionsrechte des
Vorstandsmitglieds Frank Bahardt geméafR den Optionsbedingungen sofort ausigifarn die
Wartefrist fir diese Aktienoptionen bereits abgé&aust. Optionsrechte, bei denen die Wartezeit
noch nicht abgelaufen ist, verfallen ersatzlos. &gte Tranche an Aktienoptionen in Halum
15.810 Stick wurde am 22. November 2007 ausgegBletsperrfrist betragt bei sdmtlichen
Aktienoptionspléanen 2 Jahre. Dementsprechend veeW\irtezeit fur diese Tranche zum
Bilanzstichtag abgelaufen und wére bei Kontrollvestlsofort ausubbar.



Jahresabschluss fur das Geschéftsjahr
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2009



Delticom AG, Hannover
Bilanz zum 31. Dezember 2009

AKTIVA 31.12.2009 31.12.2008
EUR EUR EUR

A. ANLAGEVERMOGEN
. Immaterielle Vermégensgegenstande

Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 1.123.825,48 1.077.601,00

1. Sachanlagen

1. Technische Anlagen und Maschinen 1.581.378,00 336.967,00
2. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung 3.339.078,51 1.375.326,51
3. Geleistete Anzahlungen 0,00 57.570,00

4.920.456,51 1.769.863,51
Ill. Finanzanlagen

Anteile an verbundenen Unternehmen 903.034,82 611.827,50

6.947.316,81 3.459.292,01
B. UMLAUFVERMOGEN
I.  Vorrate

Waren 42.038.234,47  36.568.048,51

II.  Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 9.736.503,39 8.156.442,27
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 964.684,33 625.490,24
3. Sonstige Vermdgensgegenstande 5.529.758,35 3.629.502,42

16.230.946,07  12.411.434,93

I1l. Wertpapiere
Sonstige Wertpapiere 3.006.015,18  13.520.153,70
IV. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten 35.948.467,83  28.019.628,24
97.223.663,55 90.519.265,38
C. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN 208.837,86 196.503,96

104.379.818,22  94.175.061,35




PASSIVA

[

o

agpwNE

EIGENKAPITAL

Gezeichnetes Kapital
(bedingtes Kapital: EUR 4.644.720; Vj. EUR 1.548.240)
Kapitalrticklage

. Gewinnriuicklagen

Gesetzliche Riicklage

. Bilanzgewinn

RUCKSTELLUNGEN

Steuerriickstellungen
Sonstige Ruckstellungen

VERBINDLICHKEITEN

Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen
Sonstige Verbindlichkeiten
- davon aus Steuern EUR 2.774.315,41 (Vj. EUR 2.281.425,66)
- davon im Rahmen der sozialen Sicherheit EUR 12.848,09 (Vj. EUR 626,40)

42.060.047,19

31.12.2009 31.12.2008

EUR EUR EUR
11.839.440,00 3.946.480,00

24.860.737,00  32.753.697,00

199.673,00 199.673,00

20.618.669,60  12.293.258,12

57.518.519,60 49.193.108,12

2.912.706,18 2.041.536,16
1.888.545,25 1.573.668,15
4.801.251,43 3.615.204,31

107,98 28.039,43
2.019.620,83 1.726.835,94
35.732.339,89 35.984.193,56
0,00 845,83
4.307.978,49 3.626.834,16

41.366.748,92

104.379.818,22

94.175.061,35







Delticom AG, Hannover
Gewinn- und Verlustrechnung fiir 2009

o

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Umsatzerlose
Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

a) Aufwendungen fir bezogene Waren

b) Aufwendungen fiir bezogene Leistungen

Personalaufwand

a) Loéhne und Gehélter

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altersversorgung und fur Unterstiitzung

davon fir Altersversorgung EUR 24.077,39 (Vj. EUR 22.371,76)

Abschreibungen
a) auf immaterielle Vermégensgegenstande
des Anlagevermdgens und Sachanlagen
b) auf Vermdgensgegensténde des Umlaufvermdgens
Sonstige betriebliche Aufwendungen

Ertrage aus Beteiligungen

davon aus verbundenen Unternehmen

aufgrund eines GAV EUR 120.771,79 (Vj. EUR 0,00)
Ertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens
Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrage
Abschreibungen auf Finanzanlagen u. Wertpapiere des UV

Abschreibungen auf Finanzanlagen

Abschreibungen auf Wertpapiere des Umlaufvermégens
Zinsen und ahnliche Aufwendungen

Ergebnis der gewoéhnlichen Geschéaftstatigkeit

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Sonstige Steuern

Jahresiiberschuss
Gewinnvortrag

Bilanzgewinn

EUR

2009
EUR

2008
EUR

303.046.688,43

5.478.056,81

220.469.858,77
603,00

4.911.139,53

674.860,87

1.051.776,47
261.394,89

51.673.817,35

120.771,79

0,00
216.751,13

85.000,00
20.400,00
30.212,07

9.518.353,73
0,00

308.524.745,24

279.043.450,88

201.910,85

253.486.070,95

5.228.092,97

258.714.163,92

191.263.943,10
0,00

4.239.560,06

594.401,62

490.594,59
0,00

45.533.118,44

242.121.617,81
0,00

9.630,00
994.811,17
0,00

21.600,00
10.840,58

972.000,59

29.683.205,21

9.518.353,73

17.564.546,70

5.744.066,57
135,00

5.744.201,57

20.164.851,48

11.820.345,13

453.818,12

20.618.669,60

472.912,99

12.293.258,12







Delticom AG, Hannover

Anhang fur das Geschaftsjahr 2009

A. Allgemeine Angaben zum Jahresabschluss

Der Jahresabschluss zum 31. Dezember 2009 ist nach den Rechnungslegungsvorschriften des
Handelsgesetzbuches flr groRe Kapitalgesellschaften (267 Abs. 3 HGB) aufgestellt worden und
beriicksichtigt die erganzenden Bestimmungen des Aktiengesetzes.

Fur die Darstellung der Gewinn- und Verlustrechnung wurde das Gesamtkostenverfahren ge-
wahlt.

Das Geschaftsjahr ist auf den Zeitraum vom 1. Januar bis zum 31. Dezember festgelegt.
B. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Erlauterungen zu der Bilanz

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgensgegenstande  werden zu Anschaffungskosten
aktiviert und planmafig uber die voraussichtliche Nutzungsdauer linear abgeschrieben. Der
Abschreibung der hier aktivierten Internet-Domains wird eine einheitliche Nutzungsdauer von 20
Jahren zugrunde gelegt.

Die Vermogensgegenstande des Sachanlagevermodgens werden zu Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten, vermindert um planmagige Abschreibungen, bewertet. Die Abschreibungen
erfolgen linear Uber 3 bis 33 Jahre. Fur Zugénge an beweglichen Anlagegitern werden die zeit-
genauen Jahresabschreibungsséatze angesetzt (pro-rata-temporis). Geringwertige Anlageguter,
die einen Betrag von 150 Euro nicht Gbersteigen, werden entsprechend § 6 Abs. 2 EStG im
Zugangsjahr vollstandig als Aufwand erfasst. Vermogensgegenstande, die 150 Euro aber nicht
1.000 Euro Ubersteigen, werden in entsprechender Anwendung von 8§ 6 Abs. 2a EStG bewertet.

Die Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten bzw. dem niedrigeren beizulegenden Wert
am Bilanzstichtag angesetzt.

Die unter den Vorraten ausgewiesenen Handelswaren sind zu durchschnittlichen Anschaf-
fungskosten unter Beachtung des Niederstwertprinzips bewertet worden.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und die s onstigen Vermdgensgegen-

stande werden zu Nennwerten bzw. Anschaffungskosten ausgewiesen. Fremdwéahrungsforde-
rungen werden mit dem Briefkurs am Tage der Einbuchung oder mit dem niedrigeren Briefkurs
vom Bilanzstichtag angesetzt. Erkennbare Einzelrisiken werden durch individuelle Abwertung



bertcksichtigt. Fir das allgemeine Kreditrisiko besteht eine angemessene Pauschalwertberich-
tigung.

Die Wertpapiere sind mit den Anschaffungskosten bzw. dem niedrigerem beizulegenden Wert
am Bilanzstichtag angesetzt.

Bankguthaben in Fremdwdhrungen werden zum Bilanzstichtag mit dem jeweiligen

Stichtagskurs unter Beachtung des Niederstwertprinzips bewertet.

Die sonstigen Rlckstellungen  werden in Héhe des Betrages angesetzt, der nach verninftiger
kaufménnischer Beurteilung notwendig ist, um alle zum Bilanzstichtag drohenden Verluste und
ungewissen Verbindlichkeiten abzudecken.

Verbindlichkeiten werden mit dem Rickzahlungsbetrag angesetzt und Valutaverbindlichkeiten
mit dem Geldkurs am Zugangstag oder mit dem hoheren Geldkurs vom Bilanzstichtag passi-
viert.

C. Erlauterungen zur Bilanz und zur Gewinn- und Ver  lustrechnung

Erlauterungen zur Bilanz

Die Entwicklung des Anlagevermégens nach Bilanzposten im Geschéftsjahr ist der Anlage
zum Anhang zu entnehmen.Die Forderungen und sonstigen Vermbgensgegenstande  setzen
sich wie folgt zusammen:

31.12.2009 31.12.2008
T T

Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 9.736 8.156
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 965 625
(davon aus Lieferungen und Leistungen T 844; Vorjahr T 625)
(davon aus Ergebnisabfiihrungsvertrag T 121; Vorjahr T 0)
Sonstige Vermdgensgegensténde 5.530 3.630
(davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr T 131;
Vorjahr T 85)

16.231 12.411

Die Wertpapiere des Umlaufvermdgens
ausschlie3lich Geldmarktfonds.

in Hohe von T 3.006 (Vorjahr T 13.520) enthalten

Die flussigen Mittel in HOhe von T 35.948 (Vorjahr T 28.019) stellen ausschlief3lich sofort

liquidierbare Vermogensgegensténde dar.

Dem Rechnungsabgrenzungsposten  werden im Voraus geleistete Zahlungen fir verschiede-

ne Aufwendungen nach dem Stichtag zugeordnet.



Das gezeichnete Kapital der Gesellschaft betragt nach der von der Hauptversammlung am 19.
Mai 2009 beschlossenen Kapitalerhohung aus Gesellschaftsmitteln (Kapitalriicklage) und der
damit verbundenen Ausgabe neuer Aktien nunmehr 11.839.440,00 und ist in 11.839.440 auf
den Namen lautende Stammaktien ohne Nennbetrag eingeteilt. Somit verdreifachte sich das
nach dem Boérsengang vom 26. Oktober 2006 urspringlich gezeichnete Kapital von

3.946.480,00 . Der anteilige Betrag des Grundkapitals pro Aktie betragt 1,00. Die Einlagen
wurden vollstandig einbezahlt. Jede Aktie berechtigt zur Ausibung einer Stimme.

Bedingtes und genehmigtes Kapital

Die ordentliche Hauptversammlung vom 30. August 2006 hat den Vorstand ermachtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des Aufsichtsrates bis zum 29. August 2011 ge-
gen Bar- oder Sacheinlagen ganz oder in Teilbetrdgen, einmal oder mehrmals durch Ausgabe
von bis zu 698.240 neuen nennbetragslosen auf den Namen lautenden Stlickaktien um insge-
samt bis zu  698.240,00 zu erhdhen (Genehmigtes Kapital 11/2006). Das Genehmigte Kapital
[1/2006 wurde am 1. September 2006 im Handelsregister eingetragen.

Die Hauptversammlung vom 30. August 2006 hat den Vorstand beziehungsweise den Auf-
sichtsrat an Stelle des Vorstands, soweit Optionsrechte an Vorstandsmitglieder gewahrt wer-
den, ermachtigt, bis zum 29. August 2011 einmalig oder mehrmalig Optionsrechte zum Bezug
von insgesamt bis zu 100.000 neuen nennbetragslosen auf den Namen lautenden Stuckaktien
der Gesellschaft an Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft und an Arbeitnehmer der Gesell-
schaft zu gewahren. Das Grundkapital der Gesellschaft wurde durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 30. August 2006 um insgesamt bis zu 100.000,00 durch Ausgabe von insge-
samt bis zu 100.000 neuen nennbetragslosen auf den Namen lautenden Stiickaktien bedingt
erhoht (Bedingtes Kapital 1/2006). Das Bedingte Kapital 1/2006 dient ausschlie3lich der Gewah-
rung neuer Aktien an die Inhaber von Optionsrechten, die gemaf dem Ermachtigungsbeschluss
der Hauptversammlung vom 30. August 2006 Uber die Gewahrung von Aktienoptionsrechten
durch die Gesellschaft ausgegeben werden. Das Bedingte Kapital 1/2006 wurde am
1. September 2006 im Handelsregister eingetragen. Bei der von der Hauptversammlung am 19.
Mai 2009 beschlossenen Kapitalerhbhung aus Gesellschaftsmitteln unter Ausgabe neuer Aktien
erhohte sich das Bedingte Kapital 1/2006 im gleichen Verhaltnis wie das Grundkapital auf
300.000 Euro. Die Kapitalerhéhung und die Satzungsanderung bezliglich des Bedingten Kapi-
tals 1/2006 wurde am 10. Juni 2009 beim Amtsgericht Hannover in das Handelsregister einge-
tragen.

Die Hauptversammlung vom 30. August 2006 hat den Vorstand ermachtigt, mit Zustimmung
des Aufsichtsrates bis zum 29. August 2011 einmalig oder mehrmals auf den Inhaber oder auf
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den Namen lautende Wandel- oder Optionsschuldverschreibungen (zusammenfassend "W/O-
Schuldverschreibungen™) im Gesamtnennbetrag von bis zu 150.000.000,00 mit oder ohne
Laufzeitbegrenzung zu begeben und den Inhabern von W/O-Schuldverschreibungen Wand-
lungs- oder Optionsrechte zum Bezug von insgesamt bis zu 1.448.240 neuen auf den Namen
lautenden nennwertlosen Stlickaktien der Gesellschaft mit einem anteiligen Betrag des Grund-
kapitals von insgesamt  1.448.240,00 ("Neue Aktien") nach ndherer Mal3gabe der Wandelan-
leihe- oder Optionsbedingungen zu gewahren. Die Ermachtigung kann in Teilbetragen ausge-
nutzt werden. Das Grundkapital der Gesellschaft wurde durch Beschluss der Hauptversamm-
lung vom 30. August 2006 um insgesamt bis zu 1.448.240,00 durch Ausgabe von insgesamt
bis zu 1.448.240 neuen auf den Namen lautenden Stlickaktien bedingt erhéht (Bedingtes Kapi-
tal 11/2006). Das Bedingte Kapital Il dient ausschliel3lich der Gewahrung neuer Aktien an die
Inhaber von Wandlungs- oder Optionsrechten, die gemall Erméachtigungsbeschluss der Haupt-
versammlung vom 30. August 2006 zur Ausgabe von Wandel- oder Optionsschuldverschrei-
bungen durch die Delticom AG oder durch Gesellschaften, an denen die Delticom AG unmittel-
bar oder mittelbar mehrheitlich beteiligt ist, ausgegeben werden. Das Bedingte Kapital 11/2006
wurde am 1. September 2006 im Handelsregister eingetragen. Bei der von der Hauptversamm-
lung am 19. Mai 2009 beschlossenen Kapitalerhhung aus Gesellschaftsmitteln unter Ausgabe
neuer Aktien erhdhte sich das Bedingte Kapital 11/2006 im gleichen Verhéltnis wie das Grund-
kapital auf 4.344.720 Euro. Die Kapitalerhhung und die Satzungsanderung bezuglich des Be-
dingten Kapitals 11/2006 wurde am 10. Juni 2009 beim Amtsgericht Hannover in das Handels-
register eingetragen.

Befugnisse des Vorstands zum Aktienriickkauf

Mit Beschluss der Hauptversammlung vom 19. Mai 2009 wurde die Gesellschaft erméchtigt,
eigene Aktien bis zu 10 % ihres Grundkapitals zu erwerben. Die Giultigkeit des Beschlusses ist
auf 18 Monate begrenzt. Die Ermachtigung kann ganz oder in Teilbetragen, einmal oder mehr-
mals, zu einem oder zu mehreren Zwecken durch die Gesellschaft oder durch Dritte fir Rech-
nung der Gesellschaft ausgetibt werden. Der Erwerb erfolgt nach Wahl des Vorstands Uber die
Borse oder mittels eines offentlichen Kaufangebots beziehungsweise mittels einer
offentlichen Aufforderung zur Abgabe eines solchen Angebots. Der fiir den Erwerb der Aktien
Uber die Borse gezahlte Gegenwert je Aktie (ohne Erwerbsnebenkosten) darf den am Boérsen-
handelstag durch die Eroffnungsauktion ermittelten Kurs im XETRA-Handelssystem (oder ei-
nem vergleichbaren Nachfolgesystem) um nicht mehr als 10 % Uber- oder unterschreiten. Bei
einem Erwerb Uber ein (i) 6ffentliches Kaufangebot beziehungsweise einer (ii) offentlichen Auf-
forderung zur Abgabe eines Kaufangebots dirfen der gebotene Kaufpreis oder die Grenzwerte
der gebotenen Kaufpreisspanne je Aktie (ohne Erwerbsnebenkosten) den mafigeblichen Wert
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einer Aktie der Gesellschaft um nicht mehr als 10% Uber- oder unterschreiten. Mal3geblicher
Wert ist im Falle (i) der durch die Schlussauktion ermittelte Kurs im XETRA-Handel (oder einem
vergleichbaren Nachfolgesystem) am Borsenhandelstag vor dem Tag der Bekanntgabe des
Angebots, im Falle (i) der durch die Schlussauktion ermittelte Kurs im XETRA-Handel (oder
einem vergleichbaren Nachfolgesystem) am letzten Borsentag vor dem Tag, an dem die Ange-
bote von der Gesellschaft angenommen werden. Ergeben sich nach der Veroffentlichung eines
Kaufangebots nicht unerhebliche Abweichungen des maf3geblichen Kurses, kann das Angebot
angepasst werden. Der Vorstand ist ermachtigt, die erworbenen eigenen Aktien zu allen gesetz-
lich zugelassenen Zwecken zu verwenden: Insbesondere kann er die Aktien einziehen oder in
anderer Weise als Uber die Borse oder durch ein Angebot an die Aktiondre sowie gegen
Sachleistung verauf3ern. Das Bezugsrecht der Aktionare kann unter bestimmten Bedingungen
ausgeschlossen werden.

Die Delticom AG hat einem Mitglied des Vorstands Optionsrechte mit Ausgleich durch Eigenka-
pitalinstrumente eingeraumt. Die Zusage basiert auf den Optionsbedingungen vom 09. August
2007. Grundsatzlich kénnen die Optionen jeweils in einem Zeitraum von sechs Wochen nach
Bekanntgabe der endgtiltigen Quartalsergebnisse oder der endglltigen Ergebnisse des voran-
gegangenen Geschaftsjahres ausgeubt werden. Voraussetzung fir die Austbung eines Opti-
onsrechts ist, dass der ungewichtete Durchschnitt der Schlusspreise der Aktie der Gesellschaft
an den funf Bérsenhandelstagen vor dem ersten Tag des jeweiligen Auslibungszeitraumes, in
dem das Optionsrecht ausgelbt wird, mindestens 120 % des AusUbungspreises betragt.

Im Fall eines Kontrollwechsels bei der Gesellschaft werden die Aktienoptionsrechte des Vor-
standsmitglieds Frank Schuhardt gemaf den Optionsbedingungen sofort austibbar, sofern die
Wartefrist flr diese Aktienoptionen bereits abgelaufen ist. Optionsrechte, bei denen die Warte-
zeit noch nicht abgelaufen ist, verfallen ersatzlos. Die erste Tranche an Aktienoptionen in Hohe
von 15.810 Stuck wurde am 22. November 2007 ausgegeben. Die Sperrfrist betragt bei samtli-
chen Aktienoptionsplanen 2 Jahre. Dementsprechend war die Wartezeit fur diese Tranche zum
Bilanzstichtag abgelaufen und wére bei Kontrollwechsel sofort austibbar.
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Aktienoptionsbestand

4.Tranche 3.Tranche 2.Tranche 1.Tranche
Ausgabedatum 30.03.2009 25.11.2008 08.05.2008 22.11.2007
Laufzeit 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre
Sperrfrist 2 Jahre 2 Jahre 2 Jahre 2 Jahre
Auslibungspreis 12,88 12,23 13,19 19,81
Anzahl ausgegebener Optionen 15.000 37.500 37.500 15.810
Anzahl ausgeubter Optionen 0 0 0 0
Anzahl verfallener Optionen 0 0 0 0
Ausstehend zum 31.12.2009 15.000 37.500 37.500 15.810
Ausiibbar zum 31.12.2009 0 0 0 15.810
Bewertungsparameter der
Aktienoptionen

4. Tranche 3.Tranche 2.Tranche 1.Tranche
Beizulegender Zeitwert je Option zum
Gewahrungszeitpunkt 3,18 3,27 3,75 6,47
Beizulegender Gesamtzeitwert der Options-
rechte zum Gewahrungszeitpunkt 47.700,00 122.500,00 140.750,00 102.291,00
Zu beriicksichtigender Aufwand aus dem
Optionsprogramm im Geschéftsjahr 2009 17.892,00 61.248,00 70.320,00 46.883,50
Erwartete Laufzeit der gewahrten
Optionsrechte 3,36 Jahre 3,70 Jahre 4,25 Jahre 4,71 Jahre
Erwartete durchschnittliche jéahrliche
Dividendenrendite je Stuckaktie 5,00% 5,00% 5,00% 3,00%
Risikoloser Zinssatz 1,80% 2,57% 4,31% 3,90%
Aktienkurs zum Gewdahrungszeitpunkt 13,63 12,83 13,41 19,65
Ausibungspreis 12,88 12,23 13,19 19,81
Erwartete Volatilitat 42,00% 44,00% 45,00% 45,00%
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Die beizulegenden Zeitwerte der Optionen wurden mit Hilfe eines Binomialmodells ermittelt.
Hierbei werden mittels eines binomialen Entscheidungsbaums mdgliche Entwicklungen der Ak-
tie der Delticom AG modelliert.

Der Ansatz der erwarteten Volatilitdt basiert auf den historischen Kursdaten der Aktie der Delti-
com AG. Die erwartete Laufzeit der gewadhrten Optionsrechte ergibt sich aus der Restlaufzeit
des Dienstvertrags des Mitglieds des Vorstands. Der risikolose Zinssatz wurde auf Basis von
Zinssatzen fur (hypothetische) Null-Kupon-Anleihen ohne Kreditausfallrisiko mit entsprechen-
den Restlaufzeiten bestimmit.

Die Kapitalriicklage betragt 24.860.737,00 (Vorjahr  32.753.697,00) und umfasst aus-
schlie3lich Betrage im Sinne von § 272 Abs. 2 Nr. 1 HGB.

Der Bilanzgewinn zum Stichtag hat sich wie folgt entwickelt:

12.293.258,12
-11.839.440,00
20.164.851,48
20.618.669,60

Bilanzgewinn 2008
Gewinnausschittung
Jahresiiberschuss 2009
Bilanzgewinn 2009

Der Bilanzgewinn 2008 beinhaltet einen Gewinnvortrag in Hohe von 472.912,99.

Die sonstigen Ruckstellungen in Hoéhe von T 1.889 (Vorjahr T 1.574) bestehen im Wesent-
lichen aus Rickstellungen im Zusammenhang mit der Lagerhaltung, Retouren, fir die Prifung
des Jahresabschlusses, aus Umweltauflagen sowie fur Verpflichtungen im Personalbereich und
fur ausstehende Rechnungen.

Samtliche Verbindlichkeiten sind innerhalb eines Jahres fallig.
Finanzinstrumente

Der nachfolgenden Tabelle kbnnen die zum Stichtag gehaltenen derivativen Finanzinstrumente
mit den entsprechenden Marktwerten entnommen werden:

UsD GBP
31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008
Devisentermingeschéfte positiv 165.848 21.482 22.563 2.436
Devisentermingeschéafte negativ -9.922 -198.442 -12.373 -37.474

Die derivativen Finanzinstrumente betreffen Wahrungssicherungskontrakte mit einer Laufzeit
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von unter sechs Monaten. Die Bewertung erfolgt anhand von aktuellen EZB-Referenzkursen
und Terminauf- bzw. -abschlagen. Die Nominalwerte der Devisentermingeschéfte betragen ins-
gesamt USD 11,8 Mio. (Vorjahr 8,5 Mio.) und GBP1,0 Mio. (Vorjahr 0,3 Mio.).

In Hohe der negativen Marktwerte wurde zum Stichtag eine Ruckstellung fur drohende Verluste

passiviert.

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Aufteilung der Umsatzerldse nach Regionen stellt sich wie folgt dar:

Ubriges
EU Ausland Summe
T T T
Umsatzerlose 253.711 49.336 303.047

Die Aufteilung der Umsatzerlose nach Geschaftsbereichen stellt sich wie folgt dar:

GrofRhandel g-Commerce | Summe
T T T
Umsatzerldse 14.712 288.335 303.047

In den sonstigen betrieblichen Ertragen  sind im Wesentlichen Umlagen und sonstige Weiter-
belastungen an Tochterunternehmen von T 1.656 (Vorjahr T 1.862) sowie Kursertrdge von
T 1.828 (Vorjahr T 2.459) enthalten.

Die Position Abschreibungen auf Vermdgensgegenstande des Umlaufve rmégens beinhal-
tet eine Vollabschreibungen von T 261 (Vorjahr T 0) auf Lagerware aufgrund physischer Wa-
renvernichtung.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten im Wesentlichen Ausgangsfrachten
von T 24.648 (Vorjahr T 19.891), Werbekosten von T 6.403 (Vorjahr T 5.594), Personal-
dienstleistungen von T 4.677 (Vorjahr T 5.134), Kursaufwendungen von T 2.452 (Vorjahr
T 3.167), Lagerkosten von T 2.755 (Vorjahr T 2.429) und Nebenkosten des Geldverkehrs
T 2.415 (Vorjahr T 2.155).

Die Abschreibungen auf Finanzanlagen und Wertpapiere des Umlaufvermdgens beinhal-
ten im Wesentlichen eine Abschreibung auf Anteile an verbundenen Unternehmen von T 85
(Vorjahr T 0) bedingt durch eine dauerhafte Wertminderung.
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Die Ertrage aus Beteiligungen enthalten ausschlieBlich Ertrage aus Ergebnisabfiihrungsver-
tragen mit verbundenen Unternehmenvon T 12 1 (Vorjahr T 0) .

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag enthalten Korperschaftsteuer von T 4.567
(Vorjahr T 2.599), Gewerbesteuer von T 4.785 (Vorjahr T 2.886) und Kapitalertragsteuer
von T 101 (Vorjahr T 131) fur das laufende Geschéaftsjahr sowie weitere
Ertragsteuerzahlungen von T 65 fur das Vorjahr und fur friihere Jahre.

D. Ergénzende Angaben

Sonstige finanzielle Verpflichtungen und Burgschaften gegenlber verbundenen Unter-
nehmen

Wesentliche kunftige finanzielle Verpflichtungen i.S. von § 285 Nr. 3 HGB bestehen aus:

in Tausend 2009 2008
Bestellobligo fir Waren 2.777 3.327
Mietverpflichtungen 23.052 6.139
Ubrige finanzielle Verpflichtungen 16.472 5.523
Gesamt 42.301 14.989

Nach Laufzeiten ergibt sich nachfolgende Aufteilung:

Ubrige finanzielle

Bestellobligo fur Waren  Mietverpflichtungen Verpflichtungen
in Tausend 2009 2008 2009 2008 2009 2008
bis zu einem Jahr 2,777 3.327 3.300 1.456 3.287 2.425
1 bis zu 5 Jahre 0 0 10.582 3.334 5.865 2.324
mehr als 5 Jahre 0 0 9.170 1.349 7.320 774
Gesamt 2.777 3.327 23.052 6.139 16.472 5.523

Durchschnittliche Arbeitnehmerzahl

Bei der Delticom AG waren im Berichtsjahr durchschnittlich 86 (Vorjahr 79) Angestellte beschaf-
tigt.
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Organe der Gesellschaft

Aufsichtsrat

Dr. Andreas Prufer
Aufsichtsratvorsitzender
Unternehmer, Hannover

Michael Thone-Floge
Stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender
Unternehmer, Peine

Herr Thone-Floge ist Mitglied eines einem Aufsichtsrat vergleichbaren Kontrollgremiums, nam-
lich in dem Verwaltungsrat bei der Opticland GmbH, Nirnberg.

Alan Revie
Aufsichtsratsmitglied
Unternehmer, Hamilton / GroRbritannien

Vorstand

Rainer Binder, Hannover;
Vorstandsvorsitzender, Grof3handel, Beschaffung, Pricing und Marketing

Philip von Grolman, Hemmingen;
Vorstand, Logistik, Nordamerika, IT/Softwareentwicklung

Frank Schuhardt, Hannover;
Vorstand, Finanzen/Controlling, Rechnungswesen, Investor Relations und Operation-Center
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Bezlige der Leitungsorgane

Die Bezlige des Vorstands setzen sich aus einer erfolgsunabhangigen, einer erfolgsabhangigen
Komponente sowie einer Komponente mit langfristiger Anreizwirkung zusammen.

erfolgsunabhéngige erfolgsabhangige langfristige
Vergutung Vergutung Anreizwirkung
2009 2008 2009 2008 2009 2008
T T T T T T
Rainer Binder 284 285 161 110 0 0
Philip von Grolman 128 125 81 36 0 0
Andreas Prifer 0 100 0 38 0 0
Frank Schuhardt 261 209 233 36 48 263

Die fur Frank Schuhardt unter den langfristigen Anreizwirkungen ausgewiesenen Bezlige von
T 48 umfassen den zum Stichtag mit Hilfe eines Binomialmodells ermittelten beizulegenden
Zeitwert der in 2009 gewahrten Bezugsrechte.

Dem Aufsichtsrat wurden fir das Geschéftsjahr 2009 Bezlge in Hohe von T 50 (Vorjahr
T 30) gewahrt.

Honorar des Abschlussprifers

In den Geschaftsjahren 2009 und 2008 wurden fur den Abschlussprifer PricewaterhouseCoo-
pers AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Hannover, folgende Honorare erfasst:

2009 2008

T T
Abschlusspriifungen 79 87
Sonstige Bestatigungs- und Bewertungsleistungen 24 23
Steuerberatungsleistungen 8 19
Sonstige Leistungen 23 1
135 130

Verbundene Unternehmen

Die Delticom AG ist zu jeweils 100 % an der Delticom Tyres Ltd. mit Sitz in Ox-
ford/GrofRbritannien, an der Reifendirekt GmbH mit Sitz in Hannover, an der NETIX S.R.L. mit
Sitz in Timisoara / Rumanien, an der Delticom North America Inc. mit Sitz in Wilmington, Dela-
ware / USA und an der Pnebo Gesellschaft fiir Reifengrof3handel und Logistik mbH mit Sitz in
Hannover, beteiligt. Mit der zuletzt genannten Gesellschaft wurde mit der Delticom AG als herr-
schendes Unternehmen am 26. Marz 2009 ein Beherrschungs- und Gewinnabflhrungsvertrag
geschlossen.
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Zusétzlich burgt die Delticom AG selbstschuldnerisch fur die Pnebo Gesellschaft fur Reifen-
groRhandel und Logistik mbH gegeniber einem Warenliefereranten mit einem Betrag von EUR
2.000.000.

Eigenkapital  Eigenkapital

per per Ergebnis Ergebnis
31.12.2009 31.12.2009 2009 2009

Delticom Tyres Ltd. TGBP 167 T 187 TGBP -61 T -68
Reifendirekt GmbH T 46 T 46 T 5 T 5
NETIX S.R.L. TRON 2.175 T 528 TRON -379 T -90
Delticom North America Inc. TUSD 193 T 135 TUSD 169 T 122
Pnebo Gesellschaft fur

Reifengrofhandel und

Logistik mbH T 41 T 41 T O T O

Entsprechenserklarung zur Ubernahme der Empfehlunge n der "Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex"

Die nach 8§ 161 des Aktiengesetzes vorgeschriebene Erklarung wurde vom Vorstand und Auf-
sichtsrat am 06. Marz 2009 abgegeben und den Aktiondren auf unserer Internetseite
www.delti.com zugénglich gemacht.

Angaben gemaf § 160 Abs. 1 Nr. 8 AktG

Nachfolgend aufgefiihrte Beteiligungen bestehen an der Delticom, die nach § 20 Abs. 1 oder
Abs. 4 des Aktiengesetzes oder nach § 21 Abs. 1 oder Abs. la des Wertpapierhandelsgesetzes
mitgeteilt worden sind. Die Angaben stellen die nach § 20 Abs. 6 des Aktiengesetzes oder der
nach 8 26 Abs. 1 des Wertpapierhandelsgesetzes veroffentlichten Inhalte der Mitteilungen dar
und beziehen sich auf die letzte aktuelle Beteiligungsstufe:

Die Prufer GmbH, Hannover, Deutschland, hat uns gemaf § 21 Abs. 1a WpHG mitgeteilt, dass
ihr am 25. Oktober 2006, dem Tag der erstmaligen Zulassung der Aktien an der Delticom AG
zum amtlichen Markt, mehr als 50 % der Stimmrechte an der Delticom AG zustanden, namlich
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2.148.055 von 3.946.480 Stimmrechten (54,43 %), wovon der Prufer GmbH 1.099.907 von
3.946.480 Stimmrechten (27,87 %) gemal § 22 Abs. 2 Satz 1 WpHG zuzurechnen waren.

Herr Dr. Andreas Prufer, Deutschland, hat uns gemaf 8 21 Abs. 1a WpHG mitgeteilt, dass ihm
personlich am 25. Oktober 2006, dem Tag der erstmaligen Zulassung der Aktien an der Delti-
com AG zum amtlichen Markt, mehr als 50 % der Stimmrechte an der Delticom AG zustanden,
namlich 2.148.055 von 3.946.480 Stimmrechten (54,43 %). Davon waren ihm 54,43 % nach §
22 Abs. 2 WpHG und davon auch 27,87 % nach § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 WpHG zuzurechnen.

Die Binder GmbH, Hannover, Deutschland, uns gemaf § 21 Abs. 1a WpHG mitgeteilt, dass ihr
am 25. Oktober 2006, dem Tag der erstmaligen Zulassung der Aktien an der Delticom AG zum
amtlichen Markt, mehr als 50 % der Stimmrechte an der Delticom AG zustanden, namlich
2.148.055 von 3.946.480 Stimmrechten (54,43 %), wovon der Binder GmbH 1.048.148 von
3.946.480 Stimmrechten (26,56 %) gemal § 22 Abs. 2 Satz 1 WpHG zuzurechnen waren.

Herr Rainer Binder, Deutschland, hat uns gemafd § 21 Abs. 1a WpHG mitgeteilt, dass ihm am
25. Oktober 2006, dem Tag der erstmaligen Zulassung der Aktien an der Delticom AG zum
amtlichen Markt, mehr als 50 % der Stimmrechte an der Delticom AG zustanden, namlich
2.148.055 von 3.946.480 Stimmrechten (54,43 %). Davon waren ihm 54,43 % nach § 22 Abs. 2
WpHG und davon auch 26,56 % nach § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 WpHG zuzurechnen.

Die Fidelity Investments International, Hildenborough, Vereinigtes Konigreich, hat uns gemal §
21 Abs. 1 WpHG am 21.05.2008 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Delticom AG,
Hannover, Deutschland, ISIN: DE0005146807, WKN 514680, am 13.05.2008 durch Aktien die
Schwelle von 3% der Stimmrechte uberschritten hat und nunmehr 3,19% (das entspricht
125.758 Stimmrechten) betrédgt. Davon sind der Fidelity Investments International,
Hildenborough, Vereinigtes Konigreich 3,19% (das entspricht 125.758 Stimmrechten) gemaf §
22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG zuzurechnen.

Die Fidelity Investment Management Limited, Hildenborough, Vereinigtes Konigreich, hat uns
gemal § 21 Abs. 1 WpHG am 21.05.2008 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Delti-
com AG, Hannover, Deutschland, ISIN: DE0005146807, WKN 514680, am 13.05.2008 durch
Aktien die Schwelle von 3% der Stimmrechte Uberschritten hat und nunmehr 3,19% (das ent-
spricht 125.758 Stimmrechten) betragt. Davon sind der Fidelity Investment Management Limi-
ted, Hildenborough, Vereinigtes Kdnigreich 3,19% (das entspricht 125.758 Stimmrechten) ge-
maf § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 iVm Satz 2 WpHG zuzurechnen.

Die FIL Limited, Hamilton, Bermuda, hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am 21.05.2008 mitge-
teilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Delticom AG, Hannover, Deutschland, ISIN:
DE0005146807, WKN 514680, am 13.05.2008 durch Aktien die Schwelle von 3% der Stimm-
rechte uberschritten hat und nunmehr 3,19% (das entspricht 125.758 Stimmrechten) betragt.
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Davon sind der FIL Limited, Hamilton, Bermuda 3,19% (das entspricht 125.758 Stimmrechten)
gemal § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 WpHG zuzurechnen.

Fidelity Funds SICAV, Luxemburg, Luxemburg, hat uns am 7. Januar 2010 gemaf § 21 Abs. 1
WpHG mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Delticom AG, Hannover, Deutschland, am
06. Januar 2010 die Schwelle von 3% uberschritten hat und zu diesem Tag 3,02% (357.811
Stimmrechte) betragt.

Konzernabschluss

Die Gesellschatft stellt gemaf § 315a HGB einen Konzernabschluss nach internationalen Rech-
nungslegungsstandards auf.

Vorschlag der Ergebnisverwendung

Der Vorstand schlagt vor, vom Bilanzgewinn in Héhe von 20.618.669,60 einen Betrag von
20.127.048,00 d.h. 1,70 pro Aktie, auszuschitten und einen Betrag von 491.621,60 auf
neue Rechnung vorzutragen.



Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemal den anzuwendenden Rechnungslegungs-
grundsatzen der Jahresabschluss ein den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt und im Lagebericht der Ge-
schéaftsverlauf einschliel3lich des Geschéftsergebnisses und die Lage der Gesellschaft so dar-
gestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, so-
wie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung der Gesellschaft
beschrieben sind.






Hannover, den 09. Mérz 2010

<= {yLan L2400

Rainer Binder Frank Schuhardt






Entwicklung des Anlagevermdgens 2009



ENTWICKLUNG DES ANLAGEVERMOGENS IM GESCHAFTSJAHR 2009

IMMATERIELLE VERMOGENSGEGENSTANDE

Anlage zum Anhang

ANSCHAFFUNGS- UND HERSTELLUNGSKOSTEN

Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte
und ahnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten

SACHANLAGEN

Technische Anlagen und Maschinen
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéfts-
ausstattung

Geleistete Anzahlungen

FINANZANLAGEN

Anteile an verbundenen Unternehmen

01.01.2009 Zugange Abgénge  Umbuchungen 31.12.2009
EUR EUR EUR EUR EUR
1.456.479,85 187.264,58 1.226,98 310,90 1.642.828,35
409.195,22 1.146.107,17 0,00 183.975,82 1.739.278,21
2.422.215,82 2.789.218,38 4.732,76 -310,90 5.206.390,54

57.570,00 126.405,82 0,00 -183.975,82 0,00
2.888.981,04 4.061.731,37 4.732,76 -310,90 6.945.668,75
611.827,50 376.207,32 0,00 0,00 988.034,82
611.827,50 376.207,32 0,00 0,00 988.034,82
4.957.288,39  4.625.203,27 5.959,74 0,00 9.576.531,92




AUFGELAUFENE ABSCHREIBUNGEN NETTOBUCHWERTE
01.01.2009 Zugange Abgange 31.12.2009 31.12.2009 31.12.2008
EUR EUR EUR EUR EUR EUR

378.878,85 141.350,00 1.225,98 519.002,87 1.123.825,48 1.077.601,00
72.228,22 85.671,99 0,00 157.900,21  1.581.378,00 336.967,00
1.046.889,31 824.754,48 4.331,76 1.867.312,03 3.339.078,51  1.375.326,51
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57.570,00
1.119.117,53 910.426,47 4.331,76  2.025.212,24 4.920.456,51 1.769.863,51
0,00 85.000,00 0,00 85.000,00 903.034,82 611.827,50

0,00 85.000,00 0,00 85.000,00 903.034,82 611.827,50
1.497.996,38 1.136.776,47 5.557,74 2.629.215,11 6.947.316,81 3.459.292,01

Anlage zum Anhang






Bestatigungsvermerk des Abschlussprifers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie
Anhang - unter Einbeziehung der Buchfihrung und den Lagebericht der Delticom AG,
Hannover, flur das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2009 geprtft. Die Buchfuh-
rung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handels-
rechtlichen Vorschriften liegen in der Verantwortung des Vorstandes der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung Uber
den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und tber den Lagebericht abzuge-
ben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut
der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmanRiger Abschluss-
prifung vorgenommen. Danach ist die Prufung so zu planen und durchzufuhren, dass Un-
richtigkeiten und VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter
Beachtung der Grundsatze ordnungsmalfiger Buchfihrung und durch den Lagebericht vermit-
telten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse
Uber die Geschéftstatigkeit und tber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft
sowie die Erwartungen Uber mdgliche Fehler berlcksichtigt. Im Rahmen der Prifung werden
die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise
fur die Angaben in Buchfihrung, Jahresabschluss und Lagebericht Uberwiegend auf der Basis
von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungs-
grundsatze und der wesentlichen Einschatzungen des Vorstandes sowie die Wirdigung der
Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichtes. Wir sind der Auffassung,
dass unsere Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

0.0557689.001






Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht
der Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfihrung ein den tatséchlichen Verhéaltnissen entspre-
chendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht steht
in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung zutreffend dar.

Hannover, den 9. Mérz 2010
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